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RESUMEN

En el presente trabajo se aborda la problemaética existente sobre la calidad del empleo en
Sincelejo durante los afios 2012-2014, teniendo como objetivo principal analizar la evolucion de
la misma en el municipio a partir de la construccion de un indice sintético de calidad del empleo
con informacion proveniente de la Gran Encuesta Integrada de Hogares. Las variables que
conforman este indice de calidad son el ingreso, la jornada laboral, el tipo de contratacion y el
acceso a seguridad social. Los resultados que se obtuvieron muestran que en Sincelejo existen
bajos niveles de calidad del empleo, ademas de ser uno de los municipios que mas baja calidad
presenta dentro de las 23 principales ciudades del pais; por lo que se podria afirmar que,
Sincelejo se ubica dentro de las peores plazas de trabajo en el territorio nacional. Se puede
destacar que no existen grandes diferencias entre géneros; sin embargo, las mujeres poseen los

empleos de mejor calidad dentro del municipio.

Clasificacion JEL: E24, E26, JO1, J24.

Palabras claves: Calidad del empleo, salarios, contrato laboral, jornada laboral, seguridad social,

capital humano, economia laboral, economia informal.



ABSTRACT

In the following work the existing problems on the quality of employment in Sincelejo
during the years 2012-2014 is approached, having as a main objective to analyze the evolution of
the same in the municipality as from building a synthetic index of employment quality with
information coming from the Great Integrated Household Survey. The variables that make up this
quality index are income, working hours, type of contract and access to social security. The
results obtained show that there are low levels of job quality in Sincelejo, besides of being one of
the municipalities that has lower quality in 23 major cities; so it could said that, Sincelejo is
located in the worst places of work in the country. It can be noticed that there are no major

differences between genders; however, women have better quality jobs in the municipality.

JEL Classification: E24, E26, JO1, J24.

Keywords: Quality of employment, wages, employment contract, working hours, social security,

human capital, labor economy, informal economy.
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1. CAPITULOI

1.1. INTRODUCCION

El desempleo es uno de los problemas econémicos que mas preocupacion genera a los
gobiernos de los distintos paises, por ser un fendbmeno creciente que cada vez toca a un mayor
namero de personas. Para el afio 2013, el desempleo en el mundo aumentd aproximadamente en 5
millones de personas y, si la tendencia se mantiene, para el afio 2018 habra aumentado otros 13
millones més (Organizacion Internacional del Trabajo, 2014). Asi mismo, se convierte en una
preocupante situacion por las diversas consecuencias que éste trae consigo a nivel social y que
repercuten en el bienestar de la poblacion. Estos efectos indeseados son producto de una
reduccion en los ingresos que perciben los agentes y, a su vez, de una disminucion del poder
adquisitivo de los mismos, necesario para sufragar la demanda de bienes y servicios que

satisfagan sus necesidades.

Esta falta de oportunidades en el mercado laboral incentivan al gobierno a implementar
medidas que puedan solucionar esta problematica, una de ellas tuvo origen en la década de 1970
y fue la llamada flexibilidad laboral con la que se esperaba mantener el crecimiento del sector
privado por medio de la eliminacion o reduccién de la rigidez de la legislacién laboral
sustituyéndola por una relacién directa entre el trabajador y el empleador que esté condicionada
por las sefiales de la oferta y la demanda (Jaua, 1997); lo que permitia mayores oportunidades a
las empresas y al trabajador de iniciar un proceso de apertura en el mercado laboral de manera

directa.
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La flexibilidad laboral se basa en la inexistencia de relaciones permanentes o de dependencia
con el empleador, ya sea por la existencia de contratos por tiempo determinado, trabajo de
medias jornadas o directamente por la existencia de una relacion de subcontratacién. Mas alla
de las formas de contratacion, la flexibilidad laboral comprende también la desregulacion de

los horarios, del salario, de la estabilidad y de la Seguridad Social. (Jaua, 1997, p.30)

En el caso de Colombia, para el afio 2002 se presenta una reforma en la legislacion del
trabajo al entrar en vigencia la ley 789 de flexibilizacién laboral que tuvo como propdsito
“...apoyar el empleo y ampliar la proteccion social. El argumento mas solido para su aprobacion
se fundamento en las medidas de flexibilizacion y modernizacion para contrarrestar las cifras del
desempleo en el pais...” (Renteria, 2009, p.16). Sin embargo, la investigacion titulada “La
Reforma Laboral de 2002: ;funcioné o no?” muestra que no existio un efecto sustancial de la
reforma sobre la generacion de empleo y que sus resultados fueron deficientes en la
formalizacion del mismo. El autor de la investigacion resalta que “algunos sectores aducen que el
efecto mas notable de la reforma ha sido la disminucién en la calidad del trabajo y el incremento
de las utilidades de las empresas a costa de los ingresos de los trabajadores menos calificados”
(Gaviria, 2004, p. 3). No obstante, este concluye que la reforma no afecté adversamente en la
calidad del empleo, pero tampoco ha resultado un método eficaz para impulsar la demanda por
empleo formal.

Este trabajo se divide en cuatro capitulos; el primero incumbe toda la parte introductoria,
planteamiento del problema y justificacién del mismo; el segundo capitulo constituye todo lo
referente al marco tedrico recopilando las principales corrientes que hacen alusién al tema de
calidad del empleo y los antecedentes de algunos trabajos realizados a nivel internacional,

nacional y regional sobre el tema objeto de estudio.
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Para el capitulo tres se pretende hacer una caracterizacion del mercado laboral mostrando
los principales desequilibrios del mercado de trabajo a nivel nacional, regional y municipal, asi
como algunos indicadores de precarizacion del empleo, en el cual podamos observar grosso
modo cdmo es la condicidn actual de calidad del empleo. Para el ultimo capitulo se realizar el

célculo del indice sintético de calidad del empleo planteado por la OIT.
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1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La ciudad de Sincelejo cuenta con una de las tasas de desempleo mas bajas del pais®; Sin
embargo, esta baja tasa puede estar explicada, por la alta proporcion del trabajo informal y el
subempleo en la ocupacion del municipio?. La informalidad tiene gran protagonismo dentro de
los indicadores del mercado laboral en Sincelejo, dado que aquellos que carecen de
oportunidades de empleo se ven obligados a dedicarse a actividades relativas a la también
llamada “economia del rebusque”, actividades que en su mayoria, segiin Bustamante (como se
citd en Galvis, 2012) se caracterizan por concentrarse en el sector terciario de la economia y por
no garantizar condiciones minimas, como prestaciones sociales y salarios adecuados, con las que

debe contar un empleado.

Partiendo de la definicion de “buen empleo” (empleo de calidad) que segun Farné (2003)
es aquel que brinda un salario elevado y creciente, que ofrece estabilidad laboral y de ingresos,
ademas, de un horario de tiempo completo, seguridad social, posibilidad de formacién y ascenso,

es posible que, en el municipio, gran parte de los empleos sean de “baja calidad’.

La ausencia de las condiciones sefialadas por Farné desestimulan al trabajador y, por lo
tanto, éste no seria poseedor de un empleo de calidad. Slaughter (como se cit6 en Farné, 2003),

sostiene que un “buen empleo” es aquel, por el cual, el trabajador tenga ganas de ir a trabajar

1 EI DANE (2014) reporta que la tasa de desempleo en Sincelejo para el afio 2014 fue de 9,5%, una de las
tasas mas bajas del pais. Esto en comparacion con la tasa de desempleo de las 23 principales ciudades del pais que
fue de 10,1%.

2 Por medio de un informe, el DANE (2014) muestra que durante el Gltimo trimestre del afio 2014, la tasa de
ocupacion se ubicé en un 60,1%, del cual un 65,5% correspondi6 al sector informal.



19

cada mafiana. Si un trabajador esta desmotivado, es posible que las caracteristicas y condiciones
de la labor que realiza, no sean adecuadas, dado que su trabajo no sea de calidad; lo cual, puede
repercutir en la productividad del mismo; es decir, los trabajadores pueden ser poco productivos,

si no se sienten a gusto con las condiciones laborales.

Arroyo y Bustamante (2009) sostienen que cuando se hablaba de qué tan “bueno” era
determinado empleo, se utilizaba el salario como unidad de medida para determinarlo. Sin
embargo, en la actualidad, qué tanto devenga un trabajador por sus servicios como factor
productivo, no es suficiente para saber qué tan bueno es su empleo o qué tanta calidad tiene el
mismo. A partir de esto, se empiezan a tener en consideracion los otros beneficios que se ofrecen
en el trabajo, qué tan estable es y que tan buenas son las condiciones para desarrollar esa labor
como determinantes de un “buen empleo”. Ademads, los autores, consideran que resulta
interesante conocer qué factores pueden afectar estas condiciones que se reflejan en la calidad del
empleo, como lo podria ser la raza, el sexo, 0 demas caracteristicas personales de un empleado.
Por ultimo, estos afirman que determinar qué tanta calidad tiene un empleo es un asunto muy
complejo, puesto que esto depende del criterio de la persona que haga dicha evaluacion y de

como lo hizo.
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1.3. PREGUNTA PROBLEMA

Con este trabajo se pretende mostrar el estado actual de la calidad del empleo en el
municipio de Sincelejo durante estos Ultimos tiempos (2012-2014). El aumento del desempleo, el
subempleo y la informalidad ha sido un gran determinante en cuanto al deterioro de la calidad del
empleo, dejando en decadencia los componentes de la misma tal como son la remuneracion
salarial, modalidad contractual, acceso a seguridad social y jornada de trabajo (todo esto acorde a

las que son sugeridas por la reglamentacion del pais).

Es importante resaltar que en el municipio de Sincelejo no existen estudios dirigidos a la
comprension de esta problematica que puedan explicar el comportamiento, el estado y la
incidencia que tiene este fendmeno sobre la poblacién. En razon a lo planteado anteriormente
surgen los siguientes interrogantes: ;Como es la calidad del empleo en Colombia?, ;Cémo han
sido los patrones de comportamiento de la calidad de empleo?, ¢ Cudl son los referentes tedricos
mas representativos para entender todo lo relacionado a la calidad del empleo?, ¢ Cuéles son las
principales metodologias existentes en el pais para el calculo de la calidad del empleo?, Es
importante conocer inmediatamente: ¢Cual es la calidad del empleo en el municipio de Sincelejo

y qué factores la determinan?
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1.4. JUSTIFICACION

Resulta relevante indicar que la inquietud por las condiciones del mercado laboral, en
especial por la calidad del empleo, no es reciente; ademas, que ha tomado fuerza con el tiempo,
tanto a nivel regional, nacional, e internacional por su estrecha relacion con las condiciones de
calidad de vida de los trabajadores y sus familias. El tema de calidad del empleo esté relacionado
directamente con la informalidad, subempleo y desempleo, por lo que cada aporte que este tipo

de investigacidn genere serd de gran ayuda en la basqueda a la solucién de esta problematica.

La razdn anteriormente descrita, fue un impulso para realizar esta investigacion, con el fin
de brindar un analisis claro y completo a la sociedad sobre la calidad del empleo en el municipio
de Sincelejo que sirva como herramienta para la formulacion de politicas publicas, puesto que

este trabajo describe la situacion actual en las condiciones laborales de los trabajadores.

La razon adicional por la que se realiza esta investigacion es que, a pesar de que para el
municipio existen estudios sobre indicadores y estructura del mercado laboral que hacen alusion a
problemas de subempleo e informalidad, no existen trabajos que midan calidad del empleo sin
embargo dentro de los pocos estudios existentes hay aproximaciones de orden nacional y
regional, que hacen algun tipo de aproximacion, los cuales no han sido suficientes para

comprender las dindmicas y los patrones de la calidad del empleo.
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1.5. OBJETIVOS

Para dar respuesta a los interrogantes del presente trabajo se plantea como objetivo
principal analizar la calidad del empleo en el municipio de Sincelejo a partir de la construccion
de un indice de calidad del empleo bajo la metodologia propuesta por la OIT (Organizacién
Internacional del Trabajo); también se pretende analizar el comportamiento de los principales
indicadores del mercado laboral a nivel nacional, regional y municipal, e inmediatamente se
espera presentar los principales desequilibrios del mercado de trabajo en Sincelejo, asi como
algunos indicadores de precarizacion del empleo. Por otro lado, se estudiaran las principales
variables que conforman el indice y se pretende estimar el nivel de calidad del empleo en el

municipio de Sincelejo, desde el indice sintético planteado por la OIT.
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2. CAPITULO II

2.1. MARCO TEORICO

Es importante destacar que no hay un consenso a nivel general acerca de la definicién de
calidad, mucho menos de calidad del empleo, dado que este constructo implica subjetividades y
puede ser relativo a cada situacion particular; en este sentido, se puede decir que este concepto

esta influenciado por el criterio de cada autor (Arroyo & Bustamante, 2009).

La calidad del empleo, segun la OIT (1997), no sOlo se refiere a los niveles de
productividad e ingresos, sino que abarca también otros aspectos de las condiciones laborales de
los ocupados como lo son el tipo de relacion laboral entre trabajador y empleador, la duracion de
la jornada de trabajo, la proteccion social de los trabajadores y el ejercicio de los derechos
laborales fundamentales. Esta organizacion recomienda con el fin de mejorar la calidad del
empleo, generar mas y mejor empleo, mejorar las condiciones del empleo informal y elevar el

nivel de educacion y capacitacion de los trabajadores con menores ingresos.

Para Farné (2003) existen algunos aspectos a tener en cuenta antes de definir el concepto
de calidad del empleo; segln éste, los estudios se han limitado a analizar dimensiones del buen
empleo sin lograr explicar su esencia. De esta forma, un empleo de calidad es aquel que lleva
remuneracion salarial alta y creciente, estabilidad laboral y de ingresos, jornada de trabajo

completa, seguridad social y posibilidad tanto de formacion como de ascenso.
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Por otra parte, Pineda (2007) define la calidad del empleo, desde la perspectiva de género
y de las capacidades, como “...todas aquellas dimensiones relacionadas con el trabajo de las
personas que le permiten a éstas el desarrollo de sus capacidades, ampliar sus opciones de vida y

obtener mayores grados de libertad” (p. 8).

De otro lado, Reygadas (como se citd6 en Somarriba, Merino, Ramos & Negro, 2010)
considera la calidad laboral como un todo compuesto por diferentes tipos de calidades, referidas a
los distintos aspectos de la misma; inicialmente se encuentra la calidad en las condiciones de
trabajo, donde se engloba la autonomia de los trabajadores, la exigencia de una cualificacion o la
ausencia de riesgos laborales fisicos o psiquicos en el puesto de trabajo. El segundo tipo de
calidad es relativa a las condiciones de empleo y toma como cuestion el salario, asi como la
ausencia de precarizacion del empleo y la seguridad temporal del mismo. El tercer lugar es para
la calidad en las relaciones industriales, la cual agrupa todo lo vinculado con la negociacién y la
participacion de los agentes sociales y de los trabajadores en la toma de decisiones. Por ultimo, se
suma la calidad intrinseca del trabajo, esto es, las caracteristicas que un empleo determinado debe

reunir para que un trabajador lo considere satisfactorio.
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2.2. VARIABLES DETERMINANTES DE LA CALIDAD DEL EMPLEO

El método de estimacion de la calidad del empleo, al ser considerada esta ultima como un
concepto relativo, puede variar segln las consideraciones, definicion y contexto del autor. Dentro
de esta investigacion se utilizaran, con el fin de estimar el nivel de calidad del empleo en la
ciudad de Sincelejo, las variables que la Organizacion Internacional de Trabajo considera

pertinentes para su explicacion y medicion.

La OIT (como se citd en Mora & Ulloa, 2011), ademas de analizar las estadisticas basicas
sobre desempleo e informalidad, cree necesario “...analizar aquellos indicadores que permitan
evaluar cualitativamente los puestos de trabajo como los ingresos laborales, el acceso a seguridad
social (salud y pensién), la certidumbre en el empleo (existencia de contratos) y la jornada de

trabajo” (p.4).

Cada una de estas 4 variables se definira con base en los conceptos del régimen laboral
colombiano (como se citd en Renteria, 2009)
Remuneracion del Trabajo: Generalmente, es el salario la variable con la que se asocia un buen
empleo por ser considerada la que mas incide en el bienestar de los trabajadores y el de sus
familias; sin embargo, en la actualidad, ademas del salario, se tienen en cuenta otros aspectos a la
hora de considerar un empleo de calidad como su estabilidad, la condiciones para su desarrollo,
beneficios adicionales, etc. La remuneracion salarial determina en parte las condiciones de vida

del trabajador, ademas de facilitar una mayor y mejor preparacion.
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Acceso a Seguridad Social: Esta variable hace referencia a la inclusién del individuo o
trabajador en el sistema de salud, pension de jubilacién y riesgos profesionales. La Organizacion
Internacional del Trabajo considera que la seguridad social consiste en la proteccion al empleado
y su familia (ademés de permitir su asistencia médica) en caso de vejez, desempleo, enfermedad,
invalidez, accidentes de trabajo, maternidad, etc. Estos beneficios son obligatorios mediante ley

siempre que exista una relacion laboral.

Relacion Contractual: Segun la legislacion laboral colombiana, un contrato de trabajo (relacién
contractual) es un acuerdo entre dos personas (naturales o juridicas), en el cual se le obliga a una
de ellas a prestarle un servicio a la otra bajo continua supervision, cumpliendo érdenes e
instrucciones y recibiendo un ingreso por su labor. Dichos contratos se clasifican segun su forma
en contrato verbal o escrito y segun su duracion: a téermino fijo, a término indefinido, contrato

ocasional de trabajo, contrato de aprendizaje y contrato de prestacion de servicios.

Jornada Laboral: Colombia posee la jornada laboral méas extensa de Latinoamérica, la cual es de
48 horas a la semana, mientras que en otros paises de la region puede estar entre las 41 y 46 horas
semanales. Ecuador es el Unico pais en el continente en donde la jornada laboral es de 40 horas

semanales.
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Ademas de la Organizacién Internacional del Trabajo, existen otros autores que han hecho

grandes aportes en la conceptualizacion de la calidad del empleo, por lo que en este apartado se

quiere mostrar las variables que algunos de ellos seleccionaron y consideran necesarias para la

explicacion y medicion de la misma.

Tabla 1. Variables propuestas para la medicion de la calidad del empleo segun otros

autores.

Autor

Variables

Pineda y Acosta (2011) consideran
que la calidad del empleo posee un
caracter multidimensional y deciden
estimarla a

partir de aquellas

dimensiones que cuentan con
informacion estadistica. Para medirla

utilizan seis (6) dimensiones y sus

respectivos indicadores (17).

INTENSIDAD Y CONDICIONES DE TRABAJO

/

¢+ Horas trabajadas o jornada laboral

K/

¢+ Lugar o sitio de trabajo
% Horas extras remuneradas
EL INGRESO
¢ El ingreso con relacién al salario minimo legal
vigente en cada afio
¢ Elingreso en relacion con lo que las personas

deberian ganar seglin su educacion y experiencia

+¢+ Subsidios recibidos a partir del trabajo




Autor

Variables

PROTECCION SOCIAL
s Cobertura en seguridad social en salud
s Cobertura en seguridad social en pensiones
s Cobertura o no en seguros frente a riesgos
profesionales
ESTABILIDAD
% Término y tipo del contrato
% Afiliacién a asociacion gremial o sindical
% Antigliedad laboral
DIMENSION SUBJETIVA DEL TRABAJO
(PERCEPCION SOBRE EL EMPLEO)

/

s Satisfaccion en el trabajo
s ¢Cbmo considera que es su empleo o trabajo
actual?

% ¢Su horario de trabajo y sus responsabilidades
familiares son: muy incompatibles,
incompatibles, compatibles o muy compatibles?

SUBEMPLEO

s Subempleo

¢ Segundo trabajo

28
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Autor

Variables

Alarcén y Santos (2008) Construyen
un indice de calidad del empleo a

partir de cuatro (4) subindices.

7
0'0

5

S

5

S

7
0‘0

Ingresos laborales

Condiciones laborales (contrato y permanencia)

Disponibilidad de mecanismos de proteccion

(seguridad social y salud)

Tipo de jornada laboral

Arroyo y Bustamante (2009) para
medir la calidad del empleo Resumen

a las variables mas importantes en 5.

7
0‘0

7
0‘0

Salario

Beneficios laborales
Estabilidad laboral y de ingresos
Caracteristicas ocupacionales

Representacion de intereses y organizacion

Martinez (2012) considera un conjunto
de variables (tanto cualitativas como
cuantitativas) para determinar la
calidad del empleo, las cuales sintetiza

en un total de 8.

Riesgos ocupacionales

Satisfaccion en el empleo

Periodo de trabajo

Representacion sindical y organizacional
Proteccion social

Estabilidad laboral

Mobbing laboral (acoso sexual y de indole
profesional)

Balance trabajo/vida familiar
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Autor

Variables

La OIT (Como se cit6 en Botero &
Zuluaga, 2014) considera que
existen 4  dimensiones  que
determinan el trabajo decente, las
cuales se muestran a continuacion

con sus respectivas variables.

EL EMPLEO
s Posibilidades de empleo
% Remuneracion salarial
¢+ Condiciones de trabajo

SEGURIDAD SOCIAL

% Proteccion frente a riesgos e imprevistos

/

% Seguridad en el trabajo

% Condiciones laborales saludables
DERECHOS FUNDAMENTALES

+¢ Erradicacion de trabajo forzoso
+¢ Erradicacion de trabajo infantil
¢ Discriminacién en el trabajo

% Libertad de sindicalizacion
DIALOGO SOCIAL

¢ Negociacién colectiva

«» Democracia economica

+¢+ Participacion en el ambito nacional
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Autor Variables

7
0'0

Garcia (2001) Toma algunas Productividad, remuneracion y otros beneficios no

variables como atributos que salariales

7
0'0

definen el empleo de calidad. Duracion, tipo de trabajo, modalidad de contrato

laboral y regularidad del trabajo

5

S

Seguridad social (salud, pensiones y seguro de

desempleo)

7
0‘0

Horas de trabajo e intensidad del mismo

¢+ Condiciones de trabajo: seguridad, salubridad,
riesgos y enfermedades ocupacionales

% Acceso a capacitacion y reconversion laboral

+¢+ Participacion en el aumento de la productividad

s Voz y representacion

Fuente: Recopilacion de los autores.

Cabe resaltar que las variables utilizadas para medir la calidad del empleo que se
mencionaron en la tabla anterior no son las Unicas existentes, sencillamente en la investigacion se
procuraba mostrar que ain no hay un consenso general por parte de los autores con respecto a los

indicadores que se deberian utilizar para medir la calidad del empleo. (Garrido, 2007)
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2.4. LA CALIDAD DEL EMPLEO Y LA INVERSION EN EL CAPITAL HUMANO

Una de las variables que posee un gran valor explicativo a la hora de determinar un buen
empleo (empleo de calidad) es la formacion académica, la cual puede ser vista desde los afios de
escolaridad; teniendo en cuenta esto, para esta investigacion resulta relevante incluir este
apartado, el cual consiste en una revision de la literatura que fundamente esta hipdtesis y muestre

la importancia de la inversidn en este tipo de capital.

La teoria del capital humano fue originalmente formulada por Schultz en 1961, Becker en
1964 y Mincer en 1974; Esta teoria plantea que la heterogeneidad de los trabajadores no sélo se
debe a las capacidades innatas que estos posean, sino que es el resultado del nivel de inversion
que ellos realizan en su formacion y en la adquisicion de una determinada cualificacion (Torres &

Montero, 2005). Schultz define el capital humano como:

...aquel que incluye componentes cualitativos, tales como la habilidad, los conocimientos y
atributos similares que afectan la capacidad individual para realizar el trabajo productivo; los
gastos introducidos para mejorar estas capacidades aumentan también el valor de la
productividad del trabajo y produciran un rendimiento positivo. (Como se cit6 en Villalobos &

Pedroza, 2009, p. 280)

Por otro lado, Villalobos & Pedroza (2009) sostienen que el capital humano puede
definirse como un “...factor propiciador de desarrollo y crecimiento econdémico, y que para su

formacién entran en juego diversos elementos, los mas importantes son la educacion y la



33

capacitacion laboral, porque a través de ellos se descubren y desarrollan las capacidades, los

talentos, las destrezas y habilidades de los individuos” (p. 280).

Una de las teorias méas afin a la hipétesis inicial proviene de Becker (como se citd en
Renteria, 2009), uno de los pioneros de la teoria del capital humano, quien afirma que la
inversion en la misma “...guarda una intrinseca relacion con la calidad del empleo, dado que
cualquier inversion en conocimiento se traduce en un incremento de la eficiencia productiva y de

los ingresos, asimismo, amplia las posibilidades de acceder a empleos de mejor calidad” (p. 6).

Por otra parte, aportes mas reciente como los de Renteria (2009) hacen hincapié en la
importancia de los niveles de educacion al momento de obtener un empleo de calidad, al afirmar
que las inversiones destinadas a la educacion, salud y formacion del trabajador impactan en
forma positiva la calidad del empleo y los ingresos futuros, tanto del individuo como del
empleador, puesto que el empresario “...espera que sus trabajadores sean mas productivos

cuando se mejora su salud fisica y mental” (p. 6).

Londofio (como se citd en Villalobos & Pedroza, 2009) es otro autor que resalta la
importancia de la inversion en capital humano y asegura que “la inversion en los seres humanos
es uno de los principales factores de crecimiento econémico, el cual se expresa a través del
aumento de salarios de los trabajadores, asi como por la presencia de otros beneficios sociales”

(p. 283).
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Cabe resaltar, que al igual que los autores sefialados anteriormente, existen organismos
que incentivan a los paises a invertir en la educacion y a implementar politicas educativas que
mejoren la calidad de la misma, como es el caso del Banco Interamericano de Desarrollo (como
se citd en Villalobos & Pedroza, 2009), que sefiala que “...la politica de la educacién superior es
importante porque debe estar vinculada al desarrollo, a la construccién de sociedades mas

productivas, informadas, prosperas, justas, satisfactorias y democraticas” (p. 287).
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2.5. ANTECEDENTES

En esta parte del documento se hara referencia a los principales trabajos investigativos
internacionales, nacionales y regionales enfocados en el analisis de la calidad del empleo con el
objeto de sustentar la presente investigacion. Cabe resaltar que se han realizado multiples trabajos
relativos al tema de la calidad del empleo; sin embargo, se tomaran para esta investigacion los

que se consideraron méas oportunos.



Tabla 2. Antecedentes.
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Revision de Titulo Autor Lugar Afo Objetivos Metodologia Conclusiones
Literaturas
Para lo cual adoptaron el Esto les permitio
_— enfoque de los corroborar que los
El objetivo de __— q . - q_
. indicadores sociales y indicadores parciales como
este trabajo es . L .
analizar 10s emplearon informacion el tipo de contrato y las
Calidad del N. Somarriba, objetiva y subjetiva. horas de trabajo tienen una
. . . Europa factores que . .
Literatura trabajoenla | M. Merino, G. - L capacidad explicativa
) ., (Unidn 2010 mas inciden en . .,
Internacional Union Ramos y A. . reducida en comparacion
Europea) la calidad del -
Europea Negro con la capacidad
empleo en el o -
explicativa de indicadores
contexto de la . L
Unién de tipo subjetivo tales
Euronea COmMo no tener un trabajo
pea. aburrido o sentirse bien
remunerado.
Se basan en la Este estudio permitid
construccion de un concluir que las variables
sistema de indicadores de maés significativas en
| iterat La Calidad del Analizar Ia calidad del empleo y Colombia son los ingresos,
I\Il er_a urla empleo en Stefano Farné, evolucion de satisfaccion del trabajo, y la afiliacion a seguridad
aciona . .
medio de la Carlos la calidad del | ordenando y ponderando social; ademas se
flexibilizacion Vergara y Colombia 2011 empleo urbano . ) L
. los diferentes aspectos de | corroboré que existié una
laboral Norma colombiano
Colombia Baquero entre 2002 — | lacalidad del empleo en mejora gradual en la
2002 - 2010 2010. un solo indice calidad del empleo del afio
compuesto; utilizando la | 2010 con respecto a la del
metodologia de analisis | 2002 (paso de 68 puntos a
de componentes 70,7 en 2010).
principales categoricos.
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Este articulo Para esto utilizan un Los resultados muestran
tiene como indice sintético de que aun cuando el indice
El efecto de la objeto analizar calidad del empleo ha mejorado respecto a
educacion la calidad del propuesto por Farné calculos realizados en el
sobre la John J. Mora y empleo en (2003) y la estimacion de afio 2001 (registr6 un
calidad del Maria Paula Colombia 2011 Colombia en un modelo Logit aumento en la calidad del
empleo en Ulloa el afio 2009. Multinomial; de igual empleo de 10,4 puntos)
Colombia manera, se contrasta la | éste permanece por debajo
Endogeneidad de la de los 60 puntos a partir de
educacion por la los cuales se considera un
correccion de Murphy empleo de calidad.
Literatura Topel.
Nacional Esta
La investigacion
segmentacion tiene como Finalmente, el trabajo
e Se basa en la .
del mercado objetivo - permitio concluir que las
. . construccion de un . .
laboral urbano Claudia realizar un P - . mejores plazas de trabajo
. . Indice Multidimensional ,
en Colombia: Carolina . aporte a la . . estan en Cartagena y
e , Colombia 2012 L de calidad del Trabajo .
Un andlisis a Cordoba discusion de la - Manizales y las peores en
. . describiendo cada una de S o .
partir del Currea calidad del . Pasto, Quibdd, Sincelejo y
. sus variables. .
enfoque de la trabajo y la Riohacha.
calidad de los segmentacion
trabajos del mercado
laboral.
Analizar la Se basaron en el célculo Los resultados del ICE,
La calidad del Red de calidad del de un indice compuesto y durante el periodo de
. empleoenla | Observatorios empleoenla | se hizo necesario definir analisis, arrojaron que la
Literatura . . . . .
Redional ciudad de Regionales del Cartagena 2013 ciudad de las variables que calidad del empleo en la
g Cartagena, Mercado de g Cartagena, conformaron este indice, ciudad de Cartagena es
2007-2011. Trabajo - RED 2007-2010. utilizando los datos de la | baja y que, ademas, existe
ORMET Gran Encuesta Integrada una segmentacion del
de Hogares. mercado laboral local.

Fuente: Recopilacién de los autores.
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Algo que se pudo evidenciar de los anteriores trabajos es que, a pesar de tener
distintos enfoques y distintos lugares de aplicacion, coincidieron en que las variables con
mayor poder explicativo dentro de la calidad del empleo son la remuneracién salarial y el
acceso a seguridad social. Por otro lado, se muestra que a nivel nacional y regional los
puestos de trabajo en su mayoria se caracterizan por no estar acorde con las dimensiones

de un empleo de calidad.



39

2.6. METODOLOGIA

La construccion de indicadores sintéticos se hace a partir del uso de distintas técnicas y
metodologias. En particular, las metodologias utilizadas para la realizacion de estudios de tipo
transversal, que se hacen a partir de la estimacion de indicadores, se obtienen mediante la
agregacion simple de subindices ponderados; la ponderacién de estos subindices se puede hacer
mediante consideraciones subjetivas del autor y de un grupo de sujetos que conozcan el
fendmeno (panel de expertos y grupos de opinion); o se hacen mediante la aplicacion de técnicas
estadisticas, donde sobresale el analisis de componentes principales, el analisis factorial y el
escalamiento 6ptimo (analisis de componentes principales categoricos). De otro lado, otras
metodologias usadas en la construccion de indices en el campo politico son los indicadores en

distancias.

Para este trabajo investigativo se propone calcular un indice sintético de calidad del
empleo propuesto por la OIT, para el caso chileno, el cual fue acogido por Farné (2003) para
analizar el contexto colombiano. Los datos que se van a usar para el trabajo son aquellos
suministrados por el DANE en la Gran Encuesta Integrada de Hogares — GEIH. El indice estara
constituido por cuatro variables: remuneracion del trabajo, jornada laboral, acceso a seguridad

social y modalidad contractual. Estas variables fueron propuestas a criterios de los autores.

a) Remuneracion del Trabajo: Corresponde al ingreso laboral mensual que recibe el trabajador
por la labor desempefiada (Salario Minimo Mensual Legal Vigente). Esta estratificado de acuerdo
al monto que percibe el empleado en dicho ingreso. Hay tres estratos: menos de 1.5 veces el

SMMLYV, entre 1.5y 3 SMMLV vy, por Gltimo, mas de 3 veces el SMMLV.
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b) Jornada Laboral: La legislacion colombiana considera normal una jornada laboral que

habitualmente esté en 48 horas semanales.

c) Acceso a Seguridad Social: En cuanto a ésta Farné (2003) considerd la opcion de que el

trabajador estuviera afiliado a los sistemas de pension y salud o a uno sélo de ellos.

d) Modalidad Contractual: Esta constituida principalmente por tres alternativas; un contrato
escrito a término indefinido, un contrato escrito a término fijo y la ausencia de un contrato escrito

conocido también como un contrato verbal.

Para el célculo del indice se realizan dos valoraciones de tipo horizontal y vertical. La

primera consiste en asignar un puntaje entre 0 y 100 a las diferentes alternativas sefialadas en

cada variable que componen el indicador (Ver tabla 3).

Tabla 3. Puntajes asignados para las alternativas de cada variable.

Variable/Puntaje 100 50 0
Remuneracion salarial | Ingreso mayor a 3 SML |Ingreso entre 1.5y 3 SML| Ingreso menor a 1.5 SML
Modalidad contractual | Contratacion indefinida | Contratacion temporal Ausencia de contrato

Sequridad social | Afiliado a pension y salud| Afiliado a pension o salud Sin afiliacion

Jornada laboral 48 horas semanal Més de 48 horas semanal

Fuente: Elaboracién propia a partir de Farné (2003).

Cabe resaltar que, en el caso de la jornada laboral s6lo existen dos alternativa: 100 puntos

si el trabajador labora hasta 48 horas a la semana y 0 puntos si labora mas.
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En cuanto a la valoracion vertical cada variable principal recibe una ponderacion de
acuerdo a su importancia relativa. Es importante sefialar que, el calculo del indice de calidad para
asalariados (sector privado, publico y el servicio doméstico) y trabajadores independientes
(trabajadores por cuenta propia, empleadores y otros) se realiza de forma separada, puesto que, a
pesar de tener en comin las mismas variable, éstas reciben una ponderacion distinta. A

continuacion se muestra los respectivos porcentajes de ponderacion:

- Asalariados: El 40% corresponde al ingreso, el 25% a la modalidad de contratacion, el

25% a la seguridad social y el 10% a las horas trabajadas.

- Trabajadores independientes: El 50% corresponde al ingreso, el 35% a la seguridad

social y el 15% a las horas trabajadas.

Asi el indicador para una unidad i se define como:

ISi=W xINi1l+W *INi2+ -+ W xIN =) W *INj

Donde W representa el peso otorgado a los indicadores e IN ij el valor normalizado del

indicador j para las unidades i. En esta préactica, el peso comin w suele determinarse a partir del
P - - 1
namero de indicadores agregados de forma que se cumpla que w = —. Cuando el resultado del

calculo del indice es 100 se considera que el trabajador tiene un “buen empleo” y la suficiencia se

alcanza cuando el resultado es 60.
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3. CAPITULO Il

3.1. ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DEL MERCADO LABORAL

3.1.1. Oferta laboral potencial y efectiva.

Para realizar un analisis sobre la oferta laboral potencial se hace necesario utilizar el
indicador de personas en edad de trabajar — PET- que muestra el porcentaje de la poblacién total
que se encuentra en edad de trabajar, es decir, personas con edades a partir de los 12 afios para el
area urbana y los 10 afios para el area rural (DANE, 2014). En el grafico 1 se evidencia un
crecimiento constante en la PET en todas las unidades de analisis (nacional, regional,
departamental y municipal), especialmente a nivel nacional que pasé de una tasa de 77,4%

registrado en el afio 2007 a una tasa de la PET de 79,5% para el afio 2014.

Gréfico 1. Porcentaje de personas en edad para trabajar (PET), 2007 — 2014

PORCENTAJE (%)
3
(=]

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2013
AROS

e M cl il

Reglonal Suere

Sincelejo

Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Célculo de los autores.
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La region Caribe presenta un menor crecimiento en la PET con relacion a los porcentajes
registrados a nivel nacional, departamental y municipal. La tasa regional de este indicador paso
de un 74,4% en el 2007 a un 76,6% en el afio 2014. Es importante anotar que dentro de la region
la ciudad capital que mayor crecimiento mostr6 en la PET es Cartagena que para el afio 2014
tuvo una tasa de 79,5% y la ciudad que menor crecimiento registré fue Riohacha con una tasa

para el mismo periodo de 69,1%.

Por su parte, el departamento de Sucre y su capital Sincelejo muestran comportamientos
similares en este indicador, en donde para el afio 2007 existia una leve diferencia de 0,7% en las
tasas registradas entre estas dos areas (la PET de Sucre y Sincelejo fue de 75,2% y 75,9%,
respectivamente); sin embargo, para el afio 2013 esta diferencia se amplia por primera vez, dentro
del periodo de andlisis 2007-2014, en un punto porcentual (Sucre y Sincelejo registraron tasas de
77,4% y 78,4%, respectivamente) y para el afio 2014 la tasa de este indicador en Sincelejo
(78,7%) continta distanciandose de la tasa registrada en el departamento de Sucre (77,6%) en
relacion al afio inmediatamente anterior. Cabe resaltar que, Pérez y Pacheco (2013) sefialan que

el crecimiento en la PET puede estar ligado al envejecimiento de la poblaciéon.

La tasa global de participacion —TGP- es el indicador que permite observar el
comportamiento de la oferta laboral efectiva, la cual muestra el porcentaje de la poblacion en
edad de trabajar que es econdmicamente activa, es decir, que participa en el mercado laboral
buscando algin empleo o trabajando. El grafico 2 muestra que el comportamiento de este

indicador a nivel nacional tuvo una tendencia creciente constante al pasar de 58,3% en el afio
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2007 a 64,5% en el afio 2012. Eventualmente se presentaron reducciones en el indicador que
termino ubicdndose en una tasa de 64,2% para el afio 2014.
Gréfico 2. Tasa global de participacion (TGP), 2007-2014
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Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.

La region Caribe presento una leve reduccion en el indicador de la TGP en el afio 2008 al
pasar de 54,3% en el afio 2007 a una tasa de 52,2% (2008). A partir de esto, reportd un
crecimiento relativamente constante que se prolongé hasta el afio 2012 alcanzando una tasa de
60,5% para luego experimentar disminuciones y terminar asi en un 59,5% en el afio 2014. Las
ciudades capitales que mayor crecimiento en este indicador mostraron fueron Riohacha, Monteria
y Sincelejo, quienes al finalizar el afio 2014 reportaron tasas de 65,4%, 64,6% Yy 64,4%
respectivamente. A pesar de que las ciudades antes mencionadas son las de mayor TGP, es
importante sefialar que todas las capitales de la region superan el umbral de los 60 puntos

porcentuales para el afio 2014.
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A nivel departamental la TGP pasa de un 52,7% en el afio 2007 a una tasa de 50,2% en el
afio 2008, para luego mostrar una recuperacion y alcanzar su pico maximo, dentro del periodo de
analisis, en el afio 2012 (59,1%); posterior a esto mantiene un comportamiento relativamente
constante y se ubica en el afio 2014 en una tasa de 59,3%. En el caso de Sincelejo, éste inicia, en
el afio 2007, con una tasa de 59,5% que supera la media nacional, regional y municipal; sin
embargo, presenta una reduccion de 2,8% en el afio 2009 para luego alcanzar en el afio 2012 una
cifra maxima de 65,4%. Termina el 2014 con una reduccion que ubica la TGP en un 64,4%.

3.1.2. Demanda laboral.

Gréfico 3. Tasa de ocupacion (TO), 2017-2014
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Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.

La tasa de ocupacion — TO- es el indicador utilizado para analizar la demanda laboral, el
cual permite medir la proporcion de la poblacion ocupada dentro de la PET. En lineas generales,
al igual que la PET, la TO ha mantenido una tendencia creciente durante el periodo analizado,
siendo la tasa nacional la que mas crecimiento ha reportado al pasar de una tasa en el afio 2007 de

51,8% a una de 58,4% para el afio 2014, es decir, tuvo un crecimiento de 6,6 puntos porcentuales.
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En el grafico 3 se puede observar que el comportamiento de la TO en la regién Caribe ha
sido un poco mas inestable en relacion a la media nacional, pero ha logrado estabilizarse a partir
de los altimos afos del periodo de analisis. En el afio 2008, este indicador registré su menor tasa
en la regién al ubicarse en un 46%. Luego, experimenta un crecimiento sostenido hasta el afio
2014, alcanzando una tasa de 55,2%, la cual es la mayor tasa registrada en este territorio durante
el periodo 2007-2014. Dentro de la regién Caribe las ciudades capitales con mayor TO fueron
Monteria, Riohacha y Sincelejo registrando tasas en el afio 2014 de 58,9%, 58,8% y 58,2%
respectivamente; siendo Santa Marta y Cartagena las ciudades de menor TO con tasas, en el

mismo afio, de 55,8% y 55,3% respectivamente.

El departamento de Sucre es el territorio de menor TO entre los territorios estudiados.
Este presenté una reduccion de 1,5 puntos porcentuales en el indicador de la TO, al pasar de un
46,6% en el afio 2007 a un 45,2% en el 2008. Sin embargo, al igual que la TO en la region caribe,
el departamento presenta una recuperacion en el indicador a partir del 2009 y registra una tasa en
2014 de 54,3%. Sincelejo presenta un comportamiento similar a la tasa nacional superando la

media de ésta en dos ocasiones durante el periodo estudiado (2008 y 2012).

Gréfico 4. Tasa global de participacion y tasa de ocupacion en Sincelejo, 2007-2014
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En el grafico 4 se logra evidenciar que, durante el periodo 2007-2014, el crecimiento de la
tasa global de participacion experimentado en el municipio de Sincelejo no estd siendo
compensado con crecimientos paralelos del nimero de personas ocupadas (tasa de ocupacion), es
decir, que en el mercado laboral la cifra de personas que se encuentran en busca de un empleo es
mayor que los puestos de trabajo existentes en el mercado; por lo que la brecha que se muestra en

el grafico se interpreta como el desempleo del municipio.

Cuadro 1. Poblacion ocupada por ramas de actividad econdémica (%), 2013-2014

Sircelsio Regicn Caribe TotelNecionz!
Actvidad scondmica principel 3 A4 13 A4 M3 X4

debempesoneme M % Mimwe % Mmew % MNmep % MNmme 0% Nmen %
[ — 13 12 186 14 162 08 16188 08 3MEED 10 PR 184
Ninzs Canterzs MW 0 M BB 06 B3I Q7 M6 10 2B 09
stz menfctirers 085 96 U5 96 DSk 10 B0eE 19 1M 13 16869 1)
Flsctiidzd Ges/ Az @ 0§ @ 06 WE 08 M8 08 IBE® 03 1% 04
Construeciin BB 2 &7 76 &Y &1 D6 &1 166 38 1M1 60
Comsreio Bestaugnts B8 K0 J4W WO GI68  [E SR 1B ITME 12 el 701
TensporeComusiczcionss. 15500 137 133 132 BO% D4 8B 15 RN 83 1MW 83
Estbbchinbsfrencirs 149 13 186 13 T9M 15 BIR 15 M96M 14 W45 13
Actividades inmotiliariss 480 43 3™ 45 BT 0 M85 T3 L9 11 LG T3
Semvicios VE M W AT MBS HMB BT AWK B4 0 106
No ifomz 00 D0 85 00 B 00 8B 00 306 00
Totzl ccugados 1345 100 163 10 L84 10 1954 100 MINB 100 MR 10

Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.

En el municipio de Sincelejo la rama de la actividad econ6mica que mas genera puestos
de trabajo es la de comercio y restaurantes, la cual para el afio 2013 concentrd la mayor parte de
la poblacién ocupada del municipio con una tasa de 36%. En el afio 2014, esta situacién no sufrid
cambios significativos, puesto que, a pesar de la reduccion de 2,1 puntos porcentuales que
experimentd la TO en el comercio y restaurantes, esta rama de actividad econémica se sigue

manteniendo como la de mayor generacion de empleo del municipio (33,9%). La segunda rama
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de actividad econdémica que mas concentra ocupados es la de servicios quien representa el 27,7%
de los ocupados en 2014 y la rama de menos concentracion es la de minas y canteras con un 0,1%

en el mismo afio.

En la region Caribe y a nivel nacional, al igual que en el municipio de Sincelejo, la rama
de actividad econdmica que méas genera empleo es la de comercio y restaurantes. En 2013, para el
caso regional en esta rama se encuentra el 32,8% de los ocupados, mientras que a nivel nacional
se concentra el 27,2% de los mismos, y para el afio 2014 la tasa se mantuvo igual en la region a
diferencia de la tasa nacional que experimento una leve disminucion de 0,1 puntos porcentuales.
En los dos territorios la rama de servicios es la segunda en importancia en cuanto a nimero de
ocupados. La actividad minera y la prestacion de los servicios publicos (electricidad, gas y agua)
son las de menor generacion de empleo a nivel regional y nacional, respectivamente, durante el

periodo analizado (cuadro 1).

Cuadro 2. Poblacion ocupada por posicion ocupacional (%), 2013-2014

Sneskio Regitn Carte Tote! Nerionzl
Posiciin Ocupacind BIE m 03 1 BIE 1
Nieo % Mimmo % MNemo % N % Mmeo % Nemo %
Omemosmphadodsamprsapativ:  BE9 X3 N4E XD M k1 G KT I6BIS 363 SSIX 38
(Ohvem ozpkado sl mbismo 8T 59 TR 65 M@ 43 TH4M 40 BUK 30 DBM 38
Fupleado domestico B0 56 60§ WM 47 RE3 4 TEM 34 IEM 33
Trsbejadorper cientz proge 245 $1 G M1 BEM &7 WX0 W5 04T 43 NET 44
Perdn oeapador 08 ) 16 18 &M 16 &% 13 N0 4 omP 43
Trsbejcorfemir sin emnaacicn ST 49 S0 44 RO 3] S6 30 OT4D 46 OREB 44
T/dorsin &/ctinen em'sss ondtiosd obros a4r 04 o 05 411 @2 468 2 DBRGE O7 13508 04
Jomzlm opsin T W 5 W $ W 1 0 We 35 il
Oro W 02 W 2 W 0 & 00 TH 0 MWl
Totsloougeds 1343 100 U639 100 LEMET 100 1084% 100 TS 10 2U5Ma8 100

Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.
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Por posicion ocupacional, en el municipio de Sincelejo la mayor proporcion de la
poblacién ocupada se concentra en el trabajador por cuenta propia. Para el afio 2014, més de la
mitad de los ocupados en el municipio se ubicaban en dicha posicion. Una situacion similar
ocurre en la region caribe y a nivel nacional, donde cerca del 50,5% Yy el 42,6% de los ocupados
en el 2014, respectivamente, son trabajadores por cuenta propia (cuadro 2). Es importante
destacar que estas cifras podrian interpretarse como claras evidencias de informalidad, un
fendmeno que no sélo se experimenta en el municipio, sino que parece afectar todo el territorio

nacional.

Por el lado de los ingresos, a pesar de que la rama de actividad econdémica de comercio y
restaurantes es la de mayor generacion de empleo en el municipio de Sincelejo, en ésta los
trabajadores devengan ingresos promedios mas bajos en relacion a los que perciben los
trabajadores de las demas ramas, lo cual se podria considerar como indicios de precariedad
laboral; mientras que en la rama de minas y canteras es donde los trabajadores tienen el mayor
ingreso promedio del municipio. En 2014 un ocupado en esta rama percibia un ingreso medio de
aproximadamente $3.800.000, un salario que seguia manteniéndose como el méas alto en
promedio aun con la reduccidén que experimento con relacion al afio inmediatamente anterior
(cuadro 3). Otras de las ramas gque concentraban ocupados con mejores niveles salariales fueron
la prestacion de servicios publicos y de servicios financieros, en donde para el afio 2014 sus

trabajadores percibian ingresos medios de $1.333.274 y $1.284.511, respectivamente.
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Cuadro 3. Ingresos promedio por actividad econémica, 2013-2014

Actividad econdmica Sincelejo Total Nacional
principal de la empresa o 2013 2014 2013 2014

NEgoCio Ingresos promedio [ngresos promedio [ngresos promedio Ingresos promedio
Agropecuana 674.028 1.031.149 388580 409,738
Minas-Canteras 3.941.348 3.763.563 1.496.673 1.721.463
Industria mamifachrera 554.371 627.455 891.716 961.672
Electnoidad/Gas/Agua 1.166.784 1333274 1.582.707 1.811.877
Construccidn 675.173 762418 808975 882.973
Comercio/Restaurantes 534.933 613.548 657.879 693.048
Transporte/Conmucacionss 580,557 630.792 §39.298 890.809
Esmblecnientos financieros 1.279.231 1284511 1.987.278 2.117.451
Activida des mmobiliarias 1.080.016 1.076.101 1.258.326 1.320.995
Senvicios 1.098.166 1.220.703 1.202.123 1.258.148
No informa o 180.000 858.361 1.235.517
Total 743.019 840,011 844,052 898,491

Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.

Las ciudades capitales de la region Caribe con mayores ingresos promedios fueron
Cartagena, Barranquilla y Monteria, quienes en el 2014 tenian niveles salariales de $1.010.006,
$901.639 y $901.615, respectivamente, por lo que se consideraria que estas ciudades poseen
puestos de trabajo relativamente con mejores condiciones laborales. Por el contrario, las ciudades
capitales de la region con trabajadores que devengaron menores ingresos en promedio fueron
Sincelejo y Santa Marta con salarios medios de $840.011 y $820.619, respectivamente, para el

afo 2014.

La rama de actividad econdmica con mejor remuneracion salarial en promedio para el
territorio nacional es la de servicios financieros, cuyos trabajadores recibieron ingresos en
promedio de $1.987.278 en 2013, el cual tuvo un incremento de, aproximadamente, 6,6 puntos
porcentuales en 2014, es decir, un aumento equivalente a $130.173 en promedio. Las actividades

de menor remuneracién salarial en promedio, por su parte, fueron las actividades agropecuarias y
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la de comercio y restaurantes, en las cuales sus ocupados obtenian salarios medios de $409.738 y
$693.048, respectivamente, en 2014. Cabe resaltar que, para el afio 2014 un trabajador en
Colombia recibia en promedio un sueldo de $898.491 independientemente a la rama de actividad

econdmica en la que estuviera ocupado.

3.1.3. Desequilibrios del Mercado Laboral

Los desequilibrios existentes en el mercado laboral (oferta y demanda laboral) se ven
reflejados por medio del desempleo. Este fendbmeno se puede observar por medio de la tasa de
desempleo —TD-, la cual es un indicador que mide la proporcion de la poblacion econémicamente
activa que se encuentra desocupada. La TD en el territorio nacional era inferior a la media de los
demés territorios estudiados con una tasa de 11,2% en 2007; sin embargo, en 2009 se presenta un
incremento con el que alcanza su mayor tasa durante el periodo de analisis (12%) para

eventualmente experimentar reducciones, ubicandola en una tasa de 9,1% en el afio 2014.

Gréfico 5. Tasa de desempleo (TD), 2007-2014
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La TD en la region Caribe mantuvo durante el periodo de estudio una tendencia constante
a la baja, al pasar de una tasa de 12,3% en el afio 2007 a una de 7,3% en 2014, siendo esta ultima
la tasa mas baja en relacién a las deméas unidades territoriales aqui mencionadas. Las ciudades
capitales de la region que reportaron las menores tasas de desempleo fueron Barranquilla y
Cartagena con tasas de 7,9% vy 8,2%, respectivamente, en el afio 2014 y las de mayor tasa de
desempleo, por su parte, fueron Santa Marta y Riohacha con tasas de 10,3% y 10%,

respectivamente, en el mismo afio.

Para el caso del departamento de Sucre, la TD presenta un comportamiento con muchas
fluctuaciones a lo largo del periodo de estudio. En el 2007 la TD era de 11,5% y disminuye a
9,5% en el afio 2009. Luego, sufre un incremento en 2010 (11,2%), para después presentar
reducciones que ubicarian esta tasa en 8,4 puntos porcentuales en 2014. En el grafico 5 se
muestra que, a pesar de la tendencia decreciente de la tasa de desempleo en el municipio de

Sincelejo, ésta aun se mantiene por encima de la media de los demas territorios referenciados.

3.1.4. Precarizacion del empleo

El desempleo no es el Unico problema que se puede presentar en el mercado laboral;
existe otro fendbmeno que guarda relacion con respecto a la calidad de los empleos y la
precarizacion de los mismos como es el caso del subempleo que puede estar determinado por
condiciones como bajos salarios, subutilizacion de las competencias o insuficiencia de horas. La
tasa de subempleo —TS- es el indicador que se utiliza para analizar el subempleo y mide la
proporcion de los ocupados que se encuentran subempleados dentro de la poblacion

econdémicamente activa (Pérez & Pacheco, 2013).
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Gréfico 6. Tasa de subempleo (TS), 2007-2014
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Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.

La tasa de subempleo a nivel nacional presenté una reduccion de 5,9 puntos porcentuales
en el 2008 con relacion al afio inmediatamente anterior y, a partir de esto, se ha mantenido
relativamente constante hasta el afio 2014 donde alcanzé una tasa de 29,1%. En cuanto a la
region Caribe, la tasa de subempleo tuvo un comportamiento similar a la media nacional, con la
diferencia de que en 2007 la tasa regional superaba la tasa nacional y desde el 2008 se ha
mantenido por debajo de ella, finalizando el afio 2014 con una TS de 25,3% (ver grafico 6). Las
ciudades capitales de la region con mayores tasas de subempleo en 2014 fueron Riohacha y Santa
Marta con tasas de 37,5% y 33,6%, respectivamente, y las de menor tasa fueron Monteria y

Valledupar con tasas de 10,9% y 13%, respectivamente.



Gréfico 7. Tasa de subempleo para las 23 principales ciudades, 2014
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Sucre es el territorio con la mayor tasa de subempleo entre los territorios sefialados.

Mientras en las demas areas la tasa de este indicador disminuia, en el departamento mostré una

tendencia creciente hasta el 2012 para luego disminuir, pero no lo suficiente para estar por debajo

de los 40 puntos porcentuales. En Sincelejo la situacion es distinta, puesto que, en los primeros

afios del periodo de andlisis, el municipio experimentaba altas tasas de subempleo, pero en la

actualidad se ha logrado disminuir hasta el punto de que su tasa se encuentra ubicada por debajo

de la media de los demas territorios sefialados. En el grafico 7 se muestra la TS de las 23

principales ciudades del pais en 2014, en el cual se observa que la TS de Sincelejo esta dentro de

las menores tasas del pais con una cifra que indica que de cada 100 ocupados en el municipio,

cerca de 23 no se sienten conforme con sus condiciones laborales.
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Al igual que el subempleo, la informalidad es otro indicador que permite analizar la
precarizacion de los empleos en el mercado de trabajo. EI Ministerio de Trabajo (como se citd en
Pérez & Pacheco, 2013) considera un empleo como informal cuando el trabajador no esta
cotizando en un fondo de pensiones. En este orden de ideas, en Sincelejo cerca del 65% de los
ocupados en 2014 no estaban cotizando a pensiones, lo que puede verse como una clara evidencia

de los problemas de calidad del empleo que padece el municipio.

Gréfico 8. Tasa de ocupados informales, 2007-2014
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Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.

En el grafico 8 se muestra que la tasa nacional de ocupados informales (23 areas) esta
muy por debajo de la media de Sincelejo; no obstante, todavia maneja cifras preocupantes,
debido a que supera, aproximadamente, los 50 puntos porcentuales, es decir, mas de la mitad de
la poblacion en Colombia no cotizan a pensiones. En el grafico 9 se puede detallar la tasa de
ocupados, en forma individual, de las 23 principales ciudades del pais en 2014. Aqui se observa

que la tasa de ocupados informales en el municipio de Sincelejo es de las mas altas del pais y, a
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su vez, indica que de 100 ocupados en el municipio, cerca de 65 no contaban con afiliacion a la
seguridad social en 2014. Esta cifra es s6lo superada por las tasas que reportaron en el mismo afio
las ciudades de Cdcuta, Florencia y Santa Marta. Cabe resaltar que, las ciudades con menor

informalidad fueron Medellin, Manizales y Bogota.

Grafico 9. Tasa de ocupados informales para las 23 principales ciudades, 2014
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4. CAPITULO IV

4.1. RESULTADOS DEL CALCULO DEL INDICE DE CALIDAD DEL EMPLEO EN

SINCELEJO, 2012-2014

4.1.1. Evolucién de las variables determinantes de la Calidad del Empleo asalariado e
independiente por género

Variables como el ingreso han mostrado un comportamiento positivo durante los ultimos
afios en los ocupados asalariados del municipio. La tasa de trabajadores que ganaban un salario
menor de 1,5 SMMLYV, para el afio 2012, era de 63,34% y disminuye a 53,58% en el afio 2014
para el caso del género masculino (ver cuadro 4). La tasa de las mujeres que devengaban un nivel
de ingreso menor al 1,5 SMMLYV también sufre una reduccion al pasar de 71,89% en 2012 a
67,97% en el afio 2014. Gracias a estas reducciones hubo un incremento en la poblacién
asalariada que percibia ingresos entre 1,5 y 3 SMMLV y mas de 3 SMMLYV, lo que evidencia un

mejoramiento en las condiciones salariales del trabajador.

Este indicador no tuvo un comportamiento positivo en el periodo 2012 -2014 dentro de
los trabajadores independientes del municipio, dado que la tasa de los empleados que percibian
ingresos menores al 1,5 SMMLV no sufrié reducciones significativas y sigue siendo elevada para
hombres (82,01%) y mujeres (89,27%), mientras que la proporcion de independientes que ganan

mas de 3 SMMLYV sigue siendo baja para el afio 2014 (ver cuadro 5).

En relacién a la modalidad contractual, el cual es un buen indicador a la hora de

determinar la estabilidad laboral del trabajador, se encontr6 que de la poblacion asalariada
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masculina de Sincelejo, para el afio 2012, cerca de un 41% no contaba con un contrato laboral
para, eventualmente, presentar una reduccion y ubicarse en una tasa de 28,89% en el afio 2014.
En el caso de las mujeres existe una mayor proporcién (en relacién a los hombres) de personas
que no tienen un contrato de trabajo (41,72% en 2014). Cabe destacar que, durante el periodo de
analisis, en este indicador se presentaron mejorias (para ambos géneros) con respecto a
incrementos en el nimero de trabajadores que adquirian un contrato laboral permanente, lo que

puede interpretarse como una buena sefial en términos de formalizacion del empleo.

Por el lado de la seguridad social, en el cuadro 4, se evidencia que la proporcion de
trabajadores asalariados, tanto de hombre como de mujeres, que no se encontraban afiliados ni a
salud ni a pension fue disminuyendo paulatinamente hasta ubicarse en una tasa de 2,89% en el
caso de los hombres y en un 2,8% en la poblacion femenina en el afio 2014, lo cual constituye un
importante avance en lo relativo a la proteccion del trabajador. Al analizar este indicador en la
poblacion que desarrolla una actividad independiente se identifica que, a diferencia de los
asalariados, hay un diferencial significativo entre las tasas de trabajadores no afiliados ni a salud
ni a pension de aproximadamente 6 puntos porcentuales y se muestra que es mayor la tasa de
mujeres afiliadas a salud y a pension que la de la tasa de trabajadores masculinos afiliados a

ambos sistemas.

Por dltimo, se observa que, en el caso de la jornada laboral, la tasa de la poblacion
asalariada masculina del municipio que trabaja mas de 48 horas semanales no presentd cambios
significativos, debido a que pasé de una tasa de 33,95% en 2012 a una de 33,56%, es decir, tuvo
una leve reduccion de aproximadamente 0,4 puntos porcentuales; sin embargo, esta tasa si

presentd cambios significativos por el lado de las mujeres, dado que pasé de una tasa de 27,59%
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en 2012 a una de 21,51% en 2014, lo que podria verse como positivo debido al impacto que

genera sobre su calidad de vida.

Este indicador tuvo un comportamiento similar por el lado de los independientes
masculinos que, aunque la tasa de trabajadores que labora méas de 48 horas semanales es mayor
en relacién a la de sus similares asalariados, también present6 una leve reduccion en 2014 de
aproximadamente 0,2 puntos porcentuales. En el caso de las mujeres, es importante sefialar que la
tasa de trabajadores que labora menos de 48 horas semanales es significativamente elevada con
una cifra de 88,22% en 2014, lo que representa un diferencial para el mismo afio de

aproximadamente 30 puntos porcentuales.

Cuadro 4. Distribucién de los ocupados segun variables cualitativas en Sincelejo

(Asalariados) 2012-2014 (%)

DISTRIBUCION DE L OS OCUPADOS SEGUN VARIABLE S CUALITATIVAS SINCELE JO 2012 -2014
Asalariados
2012 2013 2014
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Contrato laboral eserito

Sin Contrato o con contrato Verbal 41,07 5035 3445 4648 2380 4].72
Tamporal 17,98 1721 1590 1751 2102 19 55
Parmanents 40,95 3245 4556 36,00 5008 33,73

Sepuridad Social

Mizalud, ni pension 710 7.82 477 547 289 280
Sahd o pension 3412 4553 3002 4390 2647 41.05
Sald v pension 58.79 4665 6521 5062 7064 56,14
Ingreso

MEnos de 1.5 sabhrics 6324 7189 5841 6905 5353 67,97
Entre 1.5 v 3 zalarios 23.63 17.05 2540 1762 2743 18,383
ME= de 3 zalarios 1313 1107 1619 1243 1399 13,15

Horas trabajadas
IvEs= de 48 3295 2759 256 2296 3356 21,51
MEnos de 43 66,05 7241 6744 7704 6644 73,45

Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.




Cuadro 5. Distribucion de los ocupados segun variables cualitativas en Sincelejo
(Independientes) 2012-2014 (%)

DISTRIBUCION DE LOS OCUPADOS SE GUN VARIABLES CUALITATIVAS SINCELEJO 2012 -2014

Independientes

1012 2013 2014

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Contrato laboral escrito

Sin Contrato o con contrato Verbal
Temporal

Parmanesnts

Seguridad Social

Ni =alud, ni pension 13,13 733 1095 5,54 269 329
Salnd o pension 3208 8540 2350 8653 3470 3043
Salnd + pension 479 T18 515 7.83 661 709
Ingreso

IhEnos de 1.5 zalarios 8417 2931 3301 3003 22.01 3027
Entre 1.5 % 3 salarins 10,67 6,66 1103 6,61 11,18 634
IEs de 3 zalrios 516 402 5.96 436 681 439

Horas trabajadas
L= de 48 43 38 10,02 33,82 1007 4370 1178
MEnos de 48 5612 2508 6118 3503 5630 83822

Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.

4.1.2 Indice Global de Calidad del Empleo en Sincelejo 2012-2014

60

Luego del calculo del indice de Calidad del Empleo en el municipio se encuentra que los

niveles de calidad han presentado un comportamiento positivo durante el periodo de estudio,

situacion que demuestra que las condiciones laborales de los trabajadores han mejorado un poco

a nivel general en Sincelejo en los ultimos afios; sin embargo, estas mejorias no han sido

suficiente para lograr alcanzar el nivel de suficiencia (60) de calidad del empleo. Los resultados

muestran que el indice global para el total de ocupados en el afio 2014 alcanz6 un valor de 34,4

puntos, siendo esto un claro indicio de precarizacién del empleo en el municipio. Para ambos

géneros el afio en que se presentd mejor comportamiento en el indice fue en 2013, donde el

resultado fue de 31,84 puntos para los hombres y 34,15 puntos para las mujeres, siendo éstas

quienes tuvieron empleos de mejor calidad en ese afio.
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Cuadro 6. Indice Global de Calidad del Empleo en Sincelejo 2012-2014

Indice Global - Sincelejo

2012 2013 2014
Total Ocupados 30,85 32,84 34.40
Hombres 2972 31.87 2742
Mujeres 3237 34,14 2758
Total Asalariados 44,07 48,42 51.53
Hombres 47.65 51,96 55.54
Mujeres 4230 4511 4793
Total Independientes 31,20 32,60 32,74
Hombres 2942 31.26 31.51
Mujeres 34.63 3520 35.07

Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.

Los trabajadores asalariados del municipio presentan un comportamiento similar en el
indice al del total de ocupados. El nivel de calidad en esta poblacion experimentd crecimientos
sucesivos durante el periodo de estudio hasta terminar ubicandose en 51,53 puntos en el afio
2014. Por género se encuentra que tanto hombres como mujeres asalariados (as) cuentan con
mejores condiciones laborales (que se ven reflejadas en mejores niveles de calidad) que sus
similares independientes. Los trabajadores masculinos asalariados pasaron de un indice de 47,65
puntos en 2012 a uno de 55,54 puntos en 2014, mientras que las mujeres de esta poblacion
pasaron de registrar un indice de 42,30 puntos en 2012 a uno de 47,93 puntos en 2014, siendo los

hombres quienes tuvieron empleos de mejores condiciones durante el periodo de analisis.

El indice en los trabajadores que desarrollan actividades independientes muestra que hubo

una evolucion positiva durante el periodo de estudio en los niveles de calidad que, a pesar de no
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ser significativa, debido a que s6lo fue un incremento de aproximadamente 1,5 puntos en 2014,
se considera como un progreso en términos de mejorias en condiciones laborales. Los hombres en
esta poblacion son los que presentan peores niveles de calidad en relacion a las mujeres. Los
resultados del indice permiten observar que, a diferencia de los hombres, hubo una leve
reduccion alrededor de 0,13 puntos durante el afio 2013 al 2014 que puede estar explicada por
ligeros incrementos, durante el mismo periodo, de 1,71 y 0,24 puntos porcentuales en la
proporcién de mujeres que trabajaban mas de 48 horas semanales y ganaban menos de 1,5

SMMLYV, respectivamente.

4.1.3 indice de Calidad del Empleo en Sincelejo vs. indice de Calidad de las principales
ciudades del pais

A partir de los resultados anteriormente mostrados se pudo concluir que en Sincelejo
existe precariedad en los empleos; sin embargo, al realizar una comparacion con los resultados
del calculo del indice de calidad de las principales ciudades del pais se encontrd que existen otras
areas donde la situacién es ain mas alarmante. Territorios como Santa Marta, Quibdd y Clcuta
con puntajes de 34,03, 33,67 y 30,02, respectivamente, fueron quienes registraron en el afio 2014
los peores niveles de calidad del empleo para el total de ocupados dentro de las 23 principales

ciudades de Colombia (ver cuadro 7).

Medellin con un resultado en el indice de calidad de 47,62 puntos, Bogota con 47,46 y
Manizales con 45,30, en 2014, son las ciudades (dentro de las 23 estudiadas) que reportan los
mejores niveles de calidad del empleo en el pais. Esto permite observar que los puestos de trabajo
en Colombia a nivel global son precarios, debido a que en ninguna ciudad estudiada se registran

niveles de calidad superiores a los 60 puntos. Dentro de la region Caribe se encuentra que la
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ciudad con mejor resultado en el indice de calidad del empleo en 2014 es Cartagena con 41,90
puntos, mientras que Santa Marta se ubica como la ciudad que registra dentro de la regién el peor

resultado en el indice con un puntaje de 34,03.

Trabajos como el de Mora y Ulloa (2011) presentan resultados similares y concluyen que
las ciudades que reportan mejor calidad del empleo en promedio, en el afio 2009, son Bogota,
Medellin y Manizales. Al igual que estos autores, Quifiones (2011), luego del célculo del
indicador, establece que la capital de Colombia es quien tiene mejores condiciones en relacién a

las demas areas metropolitanas.
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Cuadro 7. Indice de Calidad del empleo para el total de ocupados de las 23 principales

ciudades del pais, 2012-2014

INDICE DE CALIDAD DEL EMPLEO - OCUPADOS

CIUDAD 2012 2013 2014
Medellin v Valle de Abwrrd 4556 46,12 47,62
Barranquilla 36,74 37.68 3848
Bogota 4461 46 48 47 46
Cartagena 3874 40,30 41,90
Manizales 4500 4593 4530
Monteria 3310 3587 3732
Villlavicencio 3561 38.14 38.11
Pasto 3il6 3516 3570
Ciicuta 2880 2023 30,02
Pereira 40,06 41.04 41,60
Bucaramanga 3o35 40,61 41.55
Thagué 3541 37.06 3791
Cah 3845 3954 40,58
Tumja 4591 46 06 44 56
Florencia 3529 3498 3540
Popayan 3678 40,74 3833
Valledupar 33.08 3454 36,04
Quibdo 3028 3273 33.67
Netva 3992 39,59 40,49
Richacha 3178 34,40 34,45
Santa Marta 3428 34,48 34.03
Armenia 3626 37.54 35,36
Sincelejo 085 32 84 34,40

Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.

Al diferenciar (en los ocupados) los asalariados de los independientes, se encuentra que, al igual
que en Sincelejo, en las demas ciudades los trabajadores con mejores condiciones laborales son
los asalariados. Dentro de esta poblacidn, las ciudades que reportaron menores niveles de calidad

del empleo fueron Quibdd que pasé de un puntaje de 45,39 en 2012 a uno de 46,46 en el afio
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2014 y Pasto que registro inicialmente un nivel de calidad de 42,71 e increment6 a uno de 47,25

puntos durante el mismo periodo (ver Cuadro 8).

En 2014 en Quibdd un 66,82% de los trabajadores de sexo masculino contra un 74,14%
de las mujeres asalariadas ganaban menos de 1,5 SMMLYV, demostrando asi los bajos niveles de
ingreso que padece el municipio. En Pasto la situacion no es del todo distinta, debido a que un
61,70% de los hombres y un 68,82% de las mujeres devengaban salarios menores al 1,5 SMMLV
en el mismo afio. EI comportamiento de los ingresos podria ser un claro determinante de los

niveles de calidad del empleo que obtuvieron estas ciudades.

El bajo nivel de calidad del empleo en estas dos ciudades también podrian estar explicado
por el comportamiento negativo en indicadores como la modalidad de contratacion. En Pasto, en
2014, un 35,33% de los trabajadores masculinos no tenian un contrato formal de trabajo, siendo
mayor esta cifra con un 43,87% en el caso de las mujeres. En Quibdd este indicador tuvo un
comportamiento ain mas lamentable, debido a que cerca del 43% de los hombres y del 47% de

las mujeres asalariadas no poseian ningun tipo de contrato.

Las ciudades con mejores resultados en el indice de calidad del empleo en los asalariados
fueron Cartagena con un puntaje de 61,29 y Armenia con 60,45 puntos en 2014. Es importante
resaltar que estas dos ciudades son las Unicas que durante ese afio alcanzan la suficiencia (60),
por lo que se podria afirmar que poseen plazas de trabajo que se acercan a la definicion de un
“buen empleo”. De las dos ciudades, Armenia fue la ciudad que reporté una mayor evolucion
desde 2012 con un incremento de 4,83 puntos, mientras que Cartagena tuvo un crecimiento de

3,55 puntos.
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Cartagena registra en 2014 la menor proporcién de hombres que no tienen un contrato
formal de trabajo con un 9,21% de los trabajadores, siendo Armenia quien tiene, en ese mismo
afo, la menor proporcion de mujeres sin contrato laboral con una tasa de 19,14% de las
asalariadas. Armenia posee durante 2014 la mayor proporcién de trabajadores de ambos géneros
que cotizan tanto en el sistema de salud como en el de pensién (un 89,10% de los hombres y un

80,51% de las mujeres estaban afiliados a ambos sistemas).

La ventaja de Cartagena sobre Armenia se establece en el resultado final del indice por el
comportamiento en los indicadores de ingresos y la jornada laboral. Sélo un 17,08% de los
hombres asalariados en Cartagena trabajaban méas de 48 horas semanales contra los 48,27% de
los trabajadores en Armenia que laboraban mas horas de la jornada ordinaria. Por el lado de los
ingresos, un 46,36% de los hombres devengaban un sueldo menor al 1,5 SMMLYV, cifra que se
ubica por debajo de la tasa que registra Armenia donde cerca de la mitad de los trabajadores
ganan menos de 1,5 SMMLV. Cabe resaltar que, en la region Caribe, la ciudad con mejor calidad

del empleo dentro de los asalariados es Cartagena y la peor Monteria (51).



67

Cuadro 8. Indice de Calidad del empleo para los asalariados de las 23 principales ciudades

del pais, 2012-2014

INDICE DE CALIDAD DFL FMPLEO - ASALARIADOS

CIUDAD 2012 2013 2014
Medellin v Valle de Aburra 5560 5599 5722
Barranquilla S0.86 51.68 52,70
Bogota 5578 56.91 58.52
Cartagena 5774 59.70 6129
Manizales 5416 5523 54.73
Monteria 46,29 4737 51,00
Villlavicencio 46,49 4838 49 52
Pasto 4271 4532 4725
Cucuta 4215 4580 48.09
Pereira 5188 51.88 YA
Bucaramanga 5272 5322 54.15
Ibagué 4732 4930 49 54
Cali 3042 51.63 52.03
Tunja 36,52 36,00 5458
Florencia 4734 48 48 47,56
Popayan 5882 5998 57.71
Valledupar 5343 5482 5721
Quibdé 43,39 46,52 46,46
Neiva 3456 54,19 54.62
Riohacha 509 51.57 53.87
Santa Marta 5521 55,10 SR
Armenia 5562 58.03 60.45
Sincelejo 4497 4842 51,53

Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.

Por el lado de los independientes, se observa que hay una gran brecha diferencial entre sus
niveles de calidad del empleo y los niveles de calidad que poseen los empleados asalariados.
Ciudades como Cdcuta y Santa Marta registraron en 2014 los peores niveles de calidad del
empleo entre los independientes. Estas ciudades sufrieron un retroceso en términos de calidad,

dado que Cucuta en 2012 tuvo un puntaje de 29,43, disminuyendo esta cifra en 2014 a 28,91
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puntos, mientras que Santa Marta paso de 30,36 a 29,70 puntos durante el mismo periodo de

estudio (ver cuadro 9).

El comportamiento de indicadores como el ingreso podrian ser elementos determinantes
del débil desempefio de estas ciudades en lo que a calidad del empleo se refiere. En Cucuta cerca
de un 81% de los trabajadores masculinos y un 90,41% de las mujeres que desarrollaban una
actividad independiente en 2014 devengaban ingresos menores al 1,5 SMMLV. Una dindmica
similar se presentd en este indicador en la ciudad de Santa Marta donde, en el mismo afio, un
81,57% de los hombres y un 89,97% de las mujeres percibian salarios menores al 1,5 SMMLV.
En 2014, para ambas ciudades y para ambos géneros, las cifras muestran que la proporcion de

empleados que ganaban méas de 3 SMMLYV es menor al 6%.
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Cuadro 9. Indice de Calidad del empleo para los independientes de las 23 principales

ciudades del pais, 2012-2014

INDICE DE CALIDAD DEL EMPLEO - INDEPENDIENTES

CIUDAD 2012 2013 2014
Medellin v Valle de Aburrd 3834 39.57 3995
Barranquilla 3263 33.15 33.56
Bogota 3759 40,29 3962
Cartagena 3324 3410 35.77
Manizales 373 37.90 37.77
Monteria 30,73 3416 36,38
Villlavicencio 35,16 36.71 35.83
Pasto 3272 34 40 34 47
Cricuta 2943 2852 2891
Pereira 3588 36.73 37.18
Bucaramanga 3735 38.83 3939
Thagué 3365 3433 35.60
Cali 3254 3316 3361
Tunja 41.71 4178 4093
Florencia 3396 3356 3362
Popavyan 3267 34,92 3495
Valledupar 3235 3341 3435
Quibdd 2886 30,32 33.16
Neiva 3679 36.67 36.53
Richacha 31.08 32,44 32.65
Santa Marta 30,36 30,11 29.70
Armenia 3258 3224 33.01
Sincelejo 3129 32.66 32,74

Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.

Otro de los indicadores que dan luces para comprender los bajos niveles de calidad en
estas ciudades es el acceso a seguridad social. En 2014, tan solo el 7,72% de los trabajadores
independientes del género masculino y el 6,63% de las mujeres se encontraban afiliados al
sistema de pension y salud. En el caso de Santa Marta, estas cifras son un poco mas alentadoras
en relacién a las de Cdcuta, debido a que el 9,04% de los hombres y el 7,28% de las mujeres eran

cotizantes en ambos sistemas. Por el lado de la jornada laboral se encontrd que las mujeres, en las
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dos ciudades, que ejercian un trabajo independiente trabajaban menos de las 48 horas semanales
que los hombres. En Cucuta el 71,02% de las mujeres cumplian con la jornada laboral ordinaria
(contra el 47,60% de los hombres), mientras que en Santa Marta la cifra en este indicador es

mayor con un 75,60% de las mujeres.

Las ciudades que presentan mejores resultados en el indice de calidad del empleo en el
caso de los independientes en 2014 fueron Medellin y Tunja con puntajes de 39,95 y 40,93,
respectivamente. Medellin tuvo una evolucion de 1,61 puntos desde 2012 hasta 2014, mientras
que Tunja presentd una reduccion de 0,78 puntos, lo que no impidié que se ubicara como la
ciudad de mejor desemperio en el indice de calidad. Estas cifras son preocupantes, debido a que, a
pesar de ser las ciudades con mejores niveles de calidad, sélo Tunja supera los 40 puntos y

ninguna de las dos se acerca a la suficiencia.

Medellin, en 2014, registrd la menor proporcion de trabajadores masculinos que no
estaban afiliados ni al sistema de salud ni al de pensién con un total de 8,67% y la mayor
proporcion de hombres que si se encontraban cotizando en ambos sistemas con una tasa de
27,61%. Tunja presenta una ventaja en este indicador por el lado de las mujeres, debido a que un
5,11% de ellas no tenian acceso a seguridad social y un 21% de las trabajadoras si estaba afiliada

a ambos sistemas (contra un 17,89% de las mujeres en Medellin).

En lo relativo a los ingresos, Medellin presenta una mayor proporcion de las mujeres que
ganan mas de 3 SMMLYV en relacion a Tunja; mientras en Medellin un 11,45% de las mujeres
perciben ingresos superiores a los 3 SMMLYV, en Tunja sélo un 9,68% recibe un salario superior

a ese monto. En lo que respecta a los hombres la diferencia no es significativa, debido a que un
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16,1% y 16,33% de los trabajadores en Medellin y Tunja, respectivamente, ganaban mas de 3
SMMLYV. La ciudad de la region Caribe con mejor desempefio en el indice de calidad del empleo,
dentro de la poblacion independiente, fue Monteria con 36,38 puntos y la de peor nivel de calidad

fue Santa Marta.

4.1.4. Indice de Calidad del Empleo en Sincelejo por rama de actividad econémica, 2012-
2014

En el municipio de Sincelejo el sector Minas-Canteras es la rama de actividad con mayor
calidad del empleo correspondiente a los tres afios objeto de estudio (2012, 2013 y 2014),
alcanzando en el ultimo afio un nivel de 88,02 puntos y sobrepasando, de esta manera, los dos
afios anteriores; sin embargo, pese a que esta actividad posee la mayor calidad del empleo, es
importante resaltar que es la que menor concentracion de personas laborando tiene, pues para el
afio 2014 solo obtuvo una tasa de 0,1% del total de ocupados. En el grafico 10 se muestran los
resultados del calculo del indice de calidad del empleo por ramas de actividad respecto a los afios

2012 y 2014, con el fin de comparar su situacion inicial y final.
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Gréfico 10. indice de Calidad del empleo en Sincelejo segin rama de actividad, 2012-2014
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Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.

La segunda rama de actividad econdmica con mayor calidad del empleo es el sector
servicios (electricidad, gas, agua). En este sector, a pesar de que no ha evolucionado a gran escala
en la calidad de sus empleos, tuvo un comportamiento creciente en los niveles de calidad de sus
empleos en comparacioén con los afios anteriores; para el afio 2014 cerr6 con 67,38 puntos,
teniendo un crecimiento de aproximadamente 5 puntos desde el afio 2012, en este ultimo (2012)
registré un nivel de 62,66 puntos (ver cuadro 10), pero ocurriendo un fenémeno similar al del
sector minas-canteras, éste resulta ser el segundo sector que menor concentracion de ocupados

tiene, situandose en una tasa de 0,6% para el Gltimo afo del periodo de estudio.

El sector de Establecimientos Financieros ocupa un tercer lugar a la hora de hablar de
calidad de los empleos en el municipio de Sincelejo con un nivel de 51,67 puntos para el afio
2014; sin embargo, dicha calidad ha decaido en 1,38 puntos, puesto que para el afio 2012 esta

cerrd en 53,05 puntos. Esta rama concentré el 1,3 % de los ocupados durante los afios 2013 y
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2014. El desempefio de los niveles de calidad del empleo en estas tres ramas permite observar
que los empleos de mayor calidad en el municipio son los que poseen una escasa concentracion

en el mercado de trabajo.

Cuadro 10. indice de Calidad del empleo en Sincelejo segin rama de actividad, 2012-2014

INDICE DE CALIDAD DFL EMPLEO - SINCELEJO
RAMA DE ACTIVIDAD ECONOMICA 2012 2013 2014
Agropecuaria 3015 2707 29 88
Minas-Canteras 64.03 78.98 88.02
Industria Manufacturera 2827 2848 2925
Electricidad/Gas/Agua 62.66 65,85 67.38
Construccion 2245 25,08 26,12
Comercio/Restaurates/Hoteles 26,19 27.06 28.33
Transporte/Comunicaciones 1930 21.40 20.67
Establecimientos Financieros 53,05 5144 51.67
Actividades Inmobiiarias 3586 40.99 3923
Servicios 4473 4749 50,06
No mforma 4391 0.00 12,50

Fuente: DANE — Gran Encuesta Integrada de Hogares. Calculo de los autores.

La rama de actividad que presentd la mayor precarizacion de los empleos fue el sector
Transporte y Telecomunicaciones, el cual, para el afio 2012, registrd un resultado en el indice de
calidad de 19,30 puntos y experimentd un incremento de 2,1 puntos para ubicarse en 21,40
puntos en el afio 2013 y, eventualmente, cerrar con 20,67 puntos para el 2014. La proporcion de
los ocupados que concentraba esta rama también sufrié cambios, pues en 2013 ésta tenia una

concentracion de 13,3% y termind con 13,7% en 2014.
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La segunda rama de actividad que posee una mayor precarizacion en la calidad del
empleo es la rama de la Construccion, la cual ha presentado un mejoramiento en los niveles de
calidad, pues de 2012 a 2014 aument6 unos 3,7 puntos; no obstante, su condicién sigue siendo
precaria y se sitla por debajo de las de demas ramas de actividades a excepcion de la de

Transporte y Telecomunicaciones. Esta rama concentra un 7,6% del total de ocupados.

Ramas de actividad como la Agropecuaria y las Actividades Inmobiliarias también han
sufrido fluctuaciones durante los afios de estudio, ambas en afios anteriores presentaron mejor
calidad en los empleos; la primera para el afio 2012 y la segunda para el 2013, pero para el tltimo
afio (2014) percibieron una reduccion en sus niveles de calidad. Sectores como el comercio, a
pesar de no ser uno de los que poseen mayor precarizacion, no se encuentra bien posesionado con
respecto a las demas ramas en cuanto a la calidad de sus puestos de trabajo. Para el afio 2014 tuvo
un nivel de 26,12 puntos y es la rama de actividad que mas genera puestos de trabajo en el
municipio con tasas en el total de ocupados de 36% y 33,9% para el afio 2013 y 2014,

respectivamente.
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4.2. CONCLUSIONES

Los resultados del calculo del indice de calidad permiten evidenciar el estado actual de las
condiciones laborales de los trabajadores en el municipio de Sincelejo. Con base en el anélisis
aqui realizado se pudo concluir que durante el periodo 2012-2014 se presentd un incremento en
los niveles de calidad del empleo en el municipio que puede estar explicado, en parte, por un
mejor comportamiento de las variables que conforman el indice; sin embargo, estos incrementos

no han sido significativos y aln persiste la precarizacién en los empleos del municipio.

Dentro de los indicadores del mercado laboral se encuentra que la poblacion en edad para
trabajar, a nivel municipal y en todo el territorio nacional, ha ido en aumento durante los Gltimos
afios, al igual que la tasa global de participacion. Por el lado de la demanda laboral, la tasa de
ocupacion del municipio también ha experimentado crecimientos durante el periodo de anélisis;
no obstante, estos crecimientos no logran compensar los incrementos en la tasa global de
participacion, es decir, que es mayor el nimero de personas que estan en busca de un empleo que

el que se esta demandando en el mercado laboral.

La actividad econdmica que mas genera empleo en el municipio para el afio 2014 es la
rama de comercio Yy restaurantes, siendo esta rama de actividad econdmica la que menor ingreso
promedio reportd con respecto a las demas actividades econdmicas. De igual forma, esta rama de
actividad es la que mayor proporcién de ocupados concentra a nivel nacional. En relacion al
perfil ocupacional, en 2014, mas de la mitad de los ocupados en Sincelejo eran trabajadores por

cuenta propia.
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La tasa de desempleo, como indicador de desequilibrio del mercado de trabajo, tuvo hacia
el final del periodo de estudio un comportamiento decreciente en Sincelejo; pese a ello, en 2014
aun se encontraba por encima de la media nacional. Por otro lado, se encontré que el desempleo
no es el unico problema que afronta el mercado laboral en el municipio, dada la existencia de un
fendmeno que provoca la precarizacion de los trabajos, como lo es el caso del subempleo. Para el
afio 2014, cerca de 23 ocupados no se sentian conformes con sus condiciones laborales. La
informalidad es el otro indicador que permitié observar la precariedad de los empleos del
municipio y se logro identificar que, en 2014, aproximadamente 65 de cada 100 ocupados del

municipio no contaban con afiliacion al sistema de seguridad social.

Al analizar el comportamiento de cada una de las variables que contempla el indice
sintético se logro identificar que todas presentaron una mejoria durante el periodo de analisis que,
pese a no ser significativa, resulta relevante en términos de una mayor calidad de los empleos del
municipio. Los niveles de calidad del empleo observados en el municipio luego de la estimacion
del indice de calidad muestran que, a pesar de existir una evidente evolucidn positiva, aun hay
una baja calidad en las plazas de trabajo, siendo las mujeres quienes poseen empleos con mejores
condiciones laborales. Finalmente el sector Minas-Canteras es la rama de actividad que posee
los empleos de mejor calidad en el municipio mientras que el sector Transporte y

Telecomunicaciones concentra los empleos de mayor precariedad.
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4.3. RECOMENDACIONES

Este apartado se construye atendiendo a las distintas situaciones que surgen de la
discusion de resultados realizada en el capitulo 1V de este documento; asi, esta seccion esta
seccionada en dos partes, en primer lugar, se hace un breve resumen acerca de las acciones que el
gobierno nacional ha emprendido en términos de politica publica, para atender los diferentes
desequilibrios que se presentan en el mercado de trabajo en sus distintos niveles, y en segundo
lugar se hacen una recomendaciones a nivel general y unas especificas para el caso del municipio

de Sincelejo.

Lo primero que hay que sefialar, es que el gobierno nacional interviene en el sector trabajo
de muchas maneras, especificamente a través de la politica de empleo, politica laboral y
politica del mercado de trabajo, por un lado, “una politica nacional de empleo es una vision
concertada y coherente de los objetivos de un pais en este &mbito y de las formas de alcanzarlos.
En ella se aborda un conjunto de intervenciones multidimensionales concebidas para alcanzar
objetivos y metas cuantitativas y cualitativas en la esfera laboral en un pais determinado” (OIT:
Guia para la formulacién de politicas nacionales de empleo-2012-15) al respecto, el desarrollo
mas reciente del gobierno nacional en este aspecto, ha sido la expedicion de la Ley 1780 del 02
de Mayo, mas conocida como ley PRO Joven “por medio de la cual se promueve el empleo y
emprendimiento juvenil, se generan medidas para superar barreras de acceso al mercado de
trabajo y se dictan otras disposiciones” y que atiende al objetivo nacional de eliminar barreras de

acceso al mercado de trabajo a poblacién prioritaria.

En segundo lugar, se puede entender la politica laboral, cuando nos referimos a las

medidas que se toman en el ambito laboral, que buscan fundamentalmente la proteccién de los



78

derechos fundamentales de los trabajadores, es decir, establece las reglas que deben seguir
empleadores y empleados para el correcto y adecuado ejercicio de sus actividades en el trabajo,
en otras palabras, “...comprenden un conjunto de politicas que acttian en el entorno de la relacion
de trabajo entre el trabajador y el empleador y que influyen en el marco y en las condiciones en
que se realiza el trabajo” (Samaniego, 2002), en relacion a este tipo de politicas, los Gltimos
avances tienen que ver con los decretos 2616 y 0721 de 2013, que crean los mecanismos de
cotizacion por semanas y Afiliacion al Sistema de Seguridad Social de las personas que hacen

trabajo doméstico, respectivamente, asi,

En tercer lugar, haciendo finalmente referencia a las politicas del mercado de trabajo, se
puede decir que estas son importantes debido a que®...facilitan el enlace entre trabajadores y
puestos de trabajo, ayudan a solventar los costos de busqueda, coadyuvan al mejoramiento de las
habilidades de los desempleados y de los ocupados en pequefia 0 micro empresa, y apoyan
directa o indirectamente la creacion de fuentes de trabajo o el mantenimiento de las existentes”.
(Samaniego, 2002), Las politicas del mercado de trabajo se clasifican en dos, politicas activas y

politicas pasivas:

Politicas activas: Politicas pasivas:

- Brindan ayuda a los - Tienen como finalidad
desempleados, permitiendo que actuar sobre la pérdida del ingreso,
estos se reinserten al mercado de caracteristica de la poblacién en
trabajo en el menor periodo de situacion de desempleo
tiempo posible. (Samaniego, 2002).

- Mecanismos para evitar - Este tipo de medidas
que las persona que cuentan con “suelen tener una orientacion social,
un empleo, puedan perderlo. en virtud de la cual permiten la

provisién de ingresos a trabajadores

- Estimulan la generacion que perdieron su fuente de trabajo”
de empleo de calidad. (Perazzo y Rossel, 2009:11).
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A nivel nacional, encontramos varios ejemplos al respecto:

Politicas Activas:

» Programa de empleo para poblacion prioritaria: 40 mil primeros empleos.

« Eliminacion de barreras para poblacion vulnerable por medio de la formacion para el
trabajo- Talentos para el empleo.

» Estrategia para fortalecer la informacién sobre los mercados laborales- Red Regional del
Mercado de Trabajo- Red Ormet

Politicas Pasivas:

» Mecanismo de Proteccion al Cesante: Garantiza la proteccion social de los trabajadores
en caso de quedar desempleados, manteniendo el acceso a salud, el ahorro a pensiones, su
subsidio familiar y el acceso a servicios de intermediacion y capacitacion laboral.

De otro lado, las recomendaciones especificas que se hacen son de dos cortes, uno a nivel
nacional y otras a nivel local (Sincelejo), las primeras, estan orientadas a dos problematicas claras
que surgen del analisis de los indicadores, es el problema de la formalizacion y el de bajos
ingresos para acceder al sistema de seguridad social integral.

Asi, para atender estas problematicas, primero se recomienda la consolidacion de una
ventanilla Gnica, en la cual se le permita al usuario, acceder de forma facil, segura, rapida y
confiable a su proceso de afiliacidn al sistema de seguridad social, debido a que una de las
grandes barreras que se ha encontrado, de acuerdo al Ministerio del Trabajo, es que muchos
usuarios con capacidad de pago encuentran dispendioso el proceso para registrarse y afiliarse en
las distintas empresas que hacen parte de los distintos subsistemas del Sistema de Seguridad
Social Integral. Adicionalmente, para el tema de personas con bajos ingresos, el gobierno

nacional debe aunar esfuerzos por continuar en el desarrollo de mecanismos flexibles para la
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seguridad social, por ejemplo, trabajar en un “piso” o minimo que les permita a las personas de
bajos ingresos ser parte del sistema integral.

De otro lado, a nivel local, Sincelejo deberia contemplar medidas que coadyuven a
mejorar las rutas de empleo y empleabilidad en el municipio, para lo que se plantea una
flexibilizacion en el sistema tributario de la ciudad, en especial dirigido a grandes inversionistas
del pais, de manera que se pueda garantizar un asentamiento de empresas que absorba la mano de
obra local, luego, se tendria un beneficio en varias direcciones, aumentaria la capacidad
productiva y econdmica del territorio, en la medida que estas grandes superficies se radiquen en
la ciudad, y para su operacion necesitarian mano de obra local, asi mejorarian los indicadores de
generacion de empleo con calidad.

Por otra parte, el municipio de Sincelejo puede hacer un trabajo de inclusion productiva a
través de la contratacion para la ejecucion de proyectos suscritos entre la administracion y sus
grandes contratistas, de manera que uno de los requisitos habilitantes para la adjudicacion de los
mismos proyectos sea la garantia de vinculacion de mano de obra local a través de clausulas
dentro de los contratos, de manera que la administracion tenga una forma de evaluar el
cumplimiento de esto.

Estas dos ultimas recomendaciones pueden llevarse a cabo en el municipio de Sincelejo
como parte de las estrategias que contempla la administracién para lograr que la demanda de
trabajo local logré engancharse de acuerdo al requerimiento previo del sector productivo, por lo
que ademas se recomienda se adelanten ejercicio de prospectiva laboral, para cumplir los
propdsitos y evitar desfases que profundicen los actuales desequilibrios del mercado de trabajo

Sincelejano.
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