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RESUMEN

La presente investigacién titulada “Estrategia Preventiva Frente al Maltrato en Madres y
Escolares de Familias Desplazadas. Sincelejo 2003”, realizada en los barrios Villa Mady y
Gran Colombia del municipio de Sincelejo, durante el afio 2003; enmarcada en la linea de
investigacién denominada “Salud Comunitaria” de la Facultad de Ciencias de la Salud de
la Universidad de Sucre, la cual se aplicé a 20 madres y 20 escolares integrantes de 20

familias.

El estudio tuvo como objetivo general, estimar los cambios cognitivos y practicas
favorables después de la aplicacion de estrategias educativas preventivas al maltrato
basandonos en el enfoque de Aprendizaje Significativo — Contextualizado y el Modelo de
Enfermeria de Madeleine Leninger. El estudio fue de tipo cuasiexperimental, utilizando
como técnica para la recoleccién datos dos entrevistas semiestructuradas, una aplicada
antes y la otra después de la intervencion. Obtenida la informacién se registraron los

datos en el programa Excel Versién 9 para su correspondiente analisis.

Los resultados mostraron un bajo nivel socioeconémico en la familia, bajo nivel educativo
en las madres, escolaridad inadecuada de los ninos para su edad y conocimientos y
practicas desfavorables frente a las variables aplicadas. Después de las actividades de
fomento en salud y educacion se logré una modificacién en mas del 50% de la poblacién
en cuanto a conceptualizacién adecuada de maltrato, castigo y autoridad, ademas de

referir practicas adecuadas al corregir al menor.

Palabras claves: Maltrato infantil, maltrato en mujeres, autoridad y poder, cuidados de

enfermeria, fomento y prevencion.



ABSTRACT

The present investigation titled Preventive Strategy in front of the Abuse in Mothers and
School of Displaced Families. Sincelejo 2003", carried out in the neighborhoods Villa Mady
and Great Colombia of the municipality of Sincelejo, during the year 2003; framed in the
line of investigation denominated Community Health of the Ability of Sciences of the
Health of the University of Sucre, which was applied 20 mothers and 20 integral scholars

of 20 families.

The study had as general objective, to estimate the changes cognitivos and practical
favorable after the application of preventive educational strategies to the abuse basing us
on the focus of Significant Learning - Contextualizado and the Pattern of Infirmary of
Madeleine Leninger. The study was of type cuasiexperimental, using as technique for the
gathering data two interviews semiestructuradas, one applied before and the other one
after the intervention. Obtained the information registered the data in the program Excel

Version 9 for its corresponding analysis.

The results show a low socioeconomic level in the family, low educational level in the
mothers, the children's inadequate escolaridad for their age and knowledge and practical
unfavorable in front of the applied variables. After the development activities in health and
education was achieved a modification in more than the population's 50% as for
appropriate conceptualization of abuse, punishment and authority, besides referring

appropriate practices when correcting the minor.

Key words: | mistreat infantile, | mistreat in women, authority and power, infirmary cares,
development and prevention.
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INTRODUCCION

El maltrato contra la mujer y el nifo es la manifestacion mas cruda del desbalance
de las relaciones de poder entre los sexos y la posicion subordinada de la mujer y
el nifo en la sociedad donde se le ha ignorado, tolerado y hasta estimulado, tal
comportamiento. Ademas es una realidad que viven las familias desplazadas por
la violencia, debido a la precariedad de sus condiciones de vida que influyen en el
manejo de las relaciones intrafamiliares alterando no soélo su estructura sino su
funcionalidad como nucleo familiar y grupo social, armoénico y solidario que debe

ser.

En el municipio de Sincelejo en los barrios Villa Mady y Gran Colombia se viene
presentando un incremento en el numero de casos de maltrato en mujeres vy
escolares de familias desplazadas por la violencia, situacion dilucidada en el
informe de investigacion realizada por estudiantes de la Universidad de Sucre
titulada “Opiniones de mujeres y escolares de familias desplazadas por la violencia
sobre maltrato intrafamiliar 2.002”, realizado en una muestra de 20 familias, en
donde el 95% de los entrevistados fueron maltratados por uno de los miembros de
la familia y consideraban que el maltrato es un medio de correccion y un
fendémeno social generacional, en donde quien lo recibe, posteriormente también
lo proporciona; situacion que es agravada, por el desempleo, la falta de servicios
publicos y altos indices de marginalidad social y de salud, la cual se encontrd
relacionada, con la recurrencia cada vez mas grave de problemas sociales y

afectivos.

La anterior situacidon muestra la cruel realidad que viven las madres y escolares
de las familias objeto de estudio. Para abordar esta problematica surge el
presente estudio denominado “Estrategia Preventiva frente al maltrato en madres

y escolares de familias desplazadas. Sincelejo 2.003", con el objetivo de estimar



los cambios cognitivos y practicas referidas frente al maltrato, después de la
aplicacion de cuidados de enfermeria preventivos al maltrato en mujeres y
escolares desplazados por la violencia. Esta investigacion es realizada en dos
etapas, una diagndstica y otra de intervencion educativa. La etapa diagndstica,
muestra que en mas del 60% de las madres y nifios confunden las concepciones
de maltrato y castigo, tomandolas como actividades en las que se producen
lesiones fisicas y psicolégicas como medio de correccion; especificamente las
madres, utilizan objetos marcantes y lesionantes y la mayoria de los escolares
aceptan tal comportamiento por costumbre, temor o ignorancia. Sin embargo, al
indagar en las familias su percepcion en las relaciones familiares, la mayoria las
considera como buenas, hecho que demuestra el grado de tolerancia de las

personas frente al maltrato.

También se pudo evaluar, que en Ila mayoria de las madres se utiliza
inadecuadamente la autoridad y el poder frente a sus hijos, sometiéndolos a
métodos donde se evidencia el maltrato para ganarse el respeto de los menores.
La situacion problémica encontrada es abordada desde la perspectiva de la
educacion y orientacion a madres y escolares con temas que contemplan,
cuidados de enfermeria preventivos al maltrato en el marco de las relaciones
intrafamiliares, manejo del poder y autoridad, escala de valores, forma de castigo
y maltrato entre otros. El desarrollo del programa educativo es mediado por el uso
de estrategias pedagogicas en el marco del fomento de adecuados habitos de
convivencia y prevencion del maltrato, con la participacion activa de la poblacion
de estudio, quienes optaron por realizar representaciones escritas y

conversatorios alusivos al tema.

El contenido tematico educativo, fue desarrollado en un tiempo de 3 meses con
una intensidad horaria de 20 horas por semana, el cual se llevo a cabo a través de
sesiones practicas, bajo un disefio metodolégico antes-despues de tipo

preexperimental, realizada en una muestra de 20 madres y 20 escolares
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integrantes de familias victimas del desplazamiento forzado por la violencia y que
estan reasentadas actualmente en los barrios Villa Mady y Gran Colombia, a
quienes se les describe, analiza e interpreta, la situacion “de anies y aespues’,

luego de aplicar una entrevista semiestructurada a la poblacion objeto de estudio.

Después de estimar las condiciones del maltrato y aplicar cuidados de enfermeria
preventivos al mismo, se valoré en primera instancia, que el 50% de madres y
escolares lograron obtener cambios cognitivos diferenciales entre maltrato y
castigo y un 75% de las madres manifestaron haber cambiado sus practicas,
hecho que fue confirmado por los escolares en un 80%, quienes refirieron la
utilizacion del dialogo y la prohibicion como medio de correccidon y manejo del
conflicto. De igual forma los resultados evidencian que lograron hacer un buen
uso en el manejo de la autoridad en sus formas alternativas, mediante respeto e
imposicion de reglas disciplinarias correctivas, hecho que permite mejorar las

relaciones y condiciones de convivencias al interior de las familias.

De acuerdo a lo planteado se puede concluir, que el problema de maltrato infantil
e intrafamiliar, a pesar de ser un fendmeno social generacional que se refleja
como acto cultural, puede ser disminuido si se trata bajo intervencion social y
educativa que oriente a las personas a una mejor convivencia social y familiar,
mediada por un aprendizaje a la luz del contexto en donde se suscita, que permita
segun su realidad a los educandos, ser autor y gestor de su propio desarrollo,
alcanzar niveles crecientes y favorables y asumir practicas adecuadas frente al

mismo.

Por ultimo, se espera que la sintesis que se acaba de plasmar ubique al lector en
el recorrido y en los resultados que se obtuvieron en la presente investigacion y
que sea de gran utilidad para intervenciones de problematica social que permita

mejorar las condiciones de convivencia familiar en futuras generaciones.
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1.0BJETIVOS
1.1 OBJETIVO GENERAL.
Estimar los cambios cognitivos y practicas referidas frente al maltrato, después de
la aplicacion de cuidados de enfermeria preventivos al maltrato en mujeres vy
escolares desplazados por la violencia, en los barrios Villa Mady y Gran Colombia
en Sincelejo 2003.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Determinar conocimientos y practicas de las madres y escolares de las

familias desplazadas frente al maltrato.

e Aplicar cuidados de enfermeria en el fomento de la salud familiar y

educacion frente al maltrato mediado por la estrategia educativa.

e Estimar los logros alcanzados en fomento de la salud familiar y educacion

frente al maltrato después de la aplicacion de las estrategias pedagogicas.

15



2. ESTADO DEL ARTE

2.1 MARCO DE ANTECEDENTES

A traveés del tiempo el maltrato fisico ha sido utilizado como forma de castigo y de
disciplina y no solo se ejerce hacia el nifio sino también hacia la mujer para
demostrar poder y mando en la familia y en la sociedad, el maltrato ha hecho
vinculos con el fenbmeno del desplazamiento forzado, debido a que se ha
comprobado que existe una cadena entre la vulneracion de los derechos de la
persona y los estados migratorios inducidos por la violencia, originando asi una
problematica social y econémica que afecta a la humanidad; es asi, como la
poblacion se ve forzada a abandonar sus hogares, ocasionando desequilibrios de
funcionalidad en las familias, agravando esto, la situacion de marginalidad de las
comunidades desplazadas. En estas condiciones las familias tienden a
desintegrarse y muchos nifios y mujeres por ser mas vulnerables, se tornan

victimas de agresiones sociales, psicologicas y fisicas.

La Constitucion Politica de Colombia de 1991 reconoce los derechos de los nifios
y establece que éstos prevalecen sobre los derechos de los demas’; sin embargo
muchos niflos son privados de oportunidades para hacerlos efectivos, puesto que
no disponen del conjunto de bienes y garantias fundamentales que son necesarias
para vivir dignamente, estan relegados de los procesos de participacion social y,
aunque se cuente con referentes sociales e institucionales que los desafien al
utilizar su creatividad en proyectos colectivos que beneficien a la sociedad, su

cobertura es limitada para la demanda generada por el desplazamiento.

"CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991

16



En su informe anual de 1999 la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF) establece: en Africa Occidental y Central se estima que hasta
un 20% de los ninos se encontraban desarrollando actividades diversas de tipo
laboral, por lo cual este organismo intensifica estrategias tendientes a la
proteccion especial de los nifios de la calle. En Asia Oriental y el Pacifico, los
cambios sociales acontecidos se relacionan con un incremento explosivo de los
nifios que requieren de proteccion debido a que se ven obligados a trabajar o a
irse a las calles; en Asia Meridional los nifios que trabajan oscilan entre los 35 y 88
millones, muchos de los cuales laboran en situaciones peligrosas y de

explotacion?,

Ademas la UNICEF realiza un estudio comparativo del maltrato en Chile (1994 -
2000), donde se encontrd que la frecuencia de violencia fisica disminuyo de 34,3%
(1994) a 25,4% (2000) y la frecuencia de violencia psicologica aumento de 14,5%
a 19,7%, teniendo en cuenta que el universo fue de 25 nifios de 103

establecimientos educacionales de 6 regiones del pais3.

En Monterrey (México), en el area metropolitana se realizé un estudio sobre el
maltrato y cuidado a la salud en mujeres, cuyo resultado muestran que el 72% de
las personas objeto de estudio registraron estar en un grado de relacion abusiva, y
el 28% restante en grado de abuso peligroso®. Sin embargo esta situacién no es

denunciada, por lo tanto no es intervenida.

En la regidbn de América Latina y el Caribe, no menos de 6 millones de nifios,

nifias y adolescentes son objeto de agresiones severas y 80 mil mueren cada ano

N

www.uniceflac.org/espanol/textos/ppdfmalt2 htm.maltratoinfantil
* UNICEF . Estudio comparativo del maltrato infantil. 1.994 — 2.000

* SILVA LUNA, Elia y Otros. Memorias VII Congreso Panamericano de Investigacion en Enfermeria. Edit.
Suramericana. Santafé de Bogota.
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por la violencia que se desata de interior del nucleo familiar, en donde sus

mayores agresores son los padres®.

De acuerdo a los estudios realizados en el ambito internacional, se puede afirmar
que existe una tendencia en el diagnosticar la cruda realidad del maltrato en
mujeres y nifios e incluso, el de ser intervenida pero en su etapa posterior a la
ocurrencia del mismo, sin embargo, pocos estudios muestran como el fomento y
las practicas preventivas frente al maltrato, logran disminuir de manera
significativa su aparicion, sobre todo cuando es intervenida desde la disciplina de
la Enfermeria, con actividades de cuidado aplicables en el primer eslabon de la
cadena del maltrato, de ahi, la importancia de este requerimiento, para contribuir a

disminuir su aparicion o su incidencia creciente desde una dimension cientifica.

En el ambito nacional, un estudio sobre Prevalencia del Maltrato Infantil en
escolares de Santa Fe de Bogota en 1999, reporta que el maltrato fisico alcanzo el
77% de todos los menores, mientras que emocional el 44% y en el hogar son

frecuentes las palmadas en el 27% y los golpes, con objetos en un 22%°.

Profamilia después de realizar estudios sobre la situacion de las mujeres
desarraigadas en Colombia, reveld que el 57% de las mujeres son golpeada por
su pareja y el 63% de las madres castigan de manera violenta a sus hijos. Del total
de mujeres entrevistadas, que fueron cerca de 2.500, el 37% fueron desplazadas

por el conflicto armado”.

En investigaciones realizadas en Sincelejo acerca del “Maltrato Fisico vy

Psicologico en menores de catorce afos en el barrio la Pollita en 1997”,en donde

> Ibid.

® SCOPPETTA, Orlando. Prevalencia del Maltrato Infantil en Escolares de Santafé de Bogota. 1998. Boletin
Epidemiolégico Distrital. Vol. 4 #9. Edit. CODEISA S.A. 1.999

"PROFAMILIA. Asociacion Pro-Bienestar de las familias colombianas. Salud sexual y reproductiva en
zonas marginadas. Situaciéon de las mujeres desplazadas. 1.998
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se identificaron 24 casos, se encontrd, que el 60% del maltrato es psicoldgico y el
40% es de tipo fisico. Entre los factores mas sobresalientes del maltrato se ubica
el bajo nivel educativo, el trabajo esporadico y las crisis familiares; revelandose asi

una situacién preocupante®.

En otro estudio realizado en la escuela Antonio Narifio, del barrio Botero en 1999,
se identificaron 43 casos de maltrato, en una muestra de 51 nifios, en donde, el
74,47% sufrieron maltrato psicologico y un 62,75% sufrieron maltrato fisico, se
encuentran incluidos los nifios que reciben ambos tipos de maltrato®. Cabe anotar
que estos datos son expresados por familiares del nifilo, dado que no se explord la

opinion del menor.

Para el afio 2002 se realizo un estudio sobre el maltrato fisico y psicolégico en los
barrios Villa Mady y Gran Colombia; donde a la pregunta “¢ Cuando nifio usted fue
maltratado?” tanto madres como hijos escolares respondieron que si fueron
maltratados en su gran mayoria, 95% y 90% respectivamente'®, situacion que
amerita ser intervenida, debido al alto porcentaje de maltrato que presentan esos

barrios.

De acuerdo a lo anterior, la situacion del maltrato de mujeres y escolares en el
ambito internacional, nacional y local, es un fendbmeno social que se hace presente
en muchas poblaciones, pero en las familias desplazadas por la violencia ha ido
en incremento, por evidenciarse en éstas, los altos indices de violencia sobre todo
en edades tempranas tanto en madres como en escolares; de igual forma esta

problematica ha sido abordada desde datos que reportan la ocurrencia de los

8 ESPITIA, Sandra, GANDARA, Irina y Otros. Maltrato fisico y Psicolégico en menores de 14 afios. Barrio
la Pollita. Universidad de Sucre. Facultad de Ciencias de la Salud. 1.997

? Situacién de maltrato Intra-familiar y efectos de una estrategia educativa en la escuela Antonio Narifio.
Barrio Botero. Sincelejo. Universidad de Sucre. Facultad de Ciencias de la Salud. 1.999.

1" CERRO A, Néider de Jesus. CALDERON J., Diana M. Y Otros. Opiniones de mujeres y escolares de
familias desplazadas por la violencia sobre maltrato intra-familiar. Barrios Villa Mady y Gran Colombia.
Sincelejo Sucre 2002.
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hechos a partir de entrevistas o registros tomados a adultos, dejandose de lado la
exploracion de las opiniones de miembros de las familias afectadas y de manera
mas especifica, desde las representaciones sociales de los escolares frente al
maltrato, lo que posiblemente no ha permitido realizar una configuracion social del
fendmeno en el ambito familiar, situacidon que demuestra requerir del fomento y de
la sensibilizacion acerca del dafo que lo ocasiona, para ser intervenida en el
mismo escenario de las manifestaciones cotidianas de los padres pero con

participacion de la “ voz viva de los nifios”

2.2 MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Teniendo en cuenta la definicion de la familia como un grupo social, armonico y
solidario con residencia comun y afinidad consanguinea, es muy dificil pretender
que la violencia del Pais se acabe, cuando al interior de la mayoria de los hogares

persisten la intolerancia y la ley del mas fuerte.

Cuando se habla del maltrato intrafamiliar, se hace referencia a formas de
establecer relaciones y de afrontar los conflictos recurriendo a la fuerza, la
amenaza, la agresion, o al abandono. La violencia intrafamiliar esta definida en el

articulo 3°de la Ley 294 de 1996, de la siguiente manera:

Constituye violencia intrafamiliar todo dafo fisico o psiquico, amenaza o agresion,
ofensa o cualquier otra forma de agresion por parte de otro miembro de la familia.
En suma, cuando uno de los miembros de la familia abusando de su fuerza, su
autoridad o de cualquier otro poder que ostente, violenta la tranquilidad de uno o
varios de los miembros restantes del nucleo familiar, comete violencia
intrafamiliar’’. Es importante anotar que el nifio por su condicién dependiente y

como ser vulnerable, esta mas expuesto al abuso por parte de sus mayores, por lo

"' RED DE PROMOTORES DE DERECHOS HUMANOS. Mecanismos de proteccion contra la violencia
intrafamiliar. Bogota. 2.001. p. 48
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que el maltrato infantil es el mas predominante en las familias colombianas. Un
nifo segun la ley, es maltratado o abusado cuando su salud fisica 0 mental estan
en peligro, ya sea por acciones u omisiones llevadas a cabo por la madre, padre u
otras personas responsables de su cuidado; produciéndose entonces el maltrato

por accidn, omisién o negligencia'.

Por otra parte, conceptualizar plenamente el maltrato infantii en Colombia y en
Sucre no es tarea facil, por el hecho de ser un problema que esta estrechamente
relacionado con la compleja realidad sociocultural y el orden estructural del pais,

por lo tanto, resulta de gran importancia intervenirlo desde una vision preventiva.

En el documento investigacion sobre el maltrato infantil en Colombia realizado por
el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y la Fundacion para el Desarrollo de
la Educacion Superior FES se plantea: “El maltrato infantii es un fendmeno
complejo que involucra diferentes disciplinas y ambitos profesionales, puede ser
considerado con distintos propésitos, o como un problema médico, en estas
categorias en la actualidad el maltrato emocional es una de las formas mas
sutiles, también es la mas extensa donde los nifios son ridiculizados, insultados,

regafiados o menospreciados.

Ademas en las familias desplazadas por la violencia se presentan constantes
cambios en cuanto a estructura y funcion de la unidad familiar, hecho que los hace
mas vulnerables al fenomeno del maltrato, sumado a esto, en la gran mayoria de
estos hogares existen miembros que fueron alguna vez en su vida maltratados en
su nifiez, lo que se convierte en un acto generacional, cuya cadena puede y debe
ser truncada con acciones de reconocimiento y de recontextualizacion de los

comportamientos riesgosos frente al mismo.

2 Ibid
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Algunos estudios muestran como la violencia se convirtio en un hecho normal,
aceptado y tacitamente comun en Colombia, en donde los grupos armados sin
distincion han sido los responsables del desplazamiento forzoso de por lo menos
un millén de colombianos desde 1985. Dicha condicion de desplazado implica
cambios en la forma de ver y pensar; surgiendo otro elemento, e/ maifrailo que

agregado a los eventos violentos conllevan a una situacion familiar mas dificil.

Al intervenir el binomio madre-hijo, con estrategias pedagodgicas preventivas al
maltrato mediante procesos de sensibilizacion y orientacion hacia formas
crecientes y autonomas en la generacion de estilos de vida saludables a la
convivencia, se hace posible, que éstos hagan un reconocimiento de su condicion,
al permitirseles representar sus vivencias y alternativas de solucion, a través de la
participacion de los mismos en la creacion de obras de teatro, discusiones y
representaciones escritas de sus experiencias, constituyéndose asi, en una forma
de asimilacidbn colectiva, que busca que estos obtengan una salud mental

saludable en medio de los problemas sociales prevalecientes.

El presente estudio se apoya en el paradigma didédctico de Aprendizaje
Significativo — Contextualizado, en el cual “son los participantes escritores y
actores de sus propias leyendas para mostrar su situacion y la forma de mejorarla,
lo que conllevara a las madres objeto de estudio a un cambio de comportamiento
asumido frente a las relaciones intrafamiliares. Para los nifios las actividades
narrativas y de exploracion de experiencias, para poder distinguir entre sus

conductas asumidas y las adecuadas”™.

Por lo anterior, seran las mujeres, los nifios y la familia en general los gestores de
sus propios cambios, porque seran ellos a quienes les corresponde identificar y

separar los hechos que deben ser modificados. Al estudiar la situacion diagnéstica

¥ GONZALEZ AGUDELO, Elvia. Corrientes Pedagégicas Contemporaneas. Universidad de Antioquia. p
349
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del maltrato y la obtenida después de aplicar cuidados de enfermeria preventivos
en el marco del fomento y de la educacion, la unidad investigativa como sujetos
analistas de la situacidon, han de asumir una posicion contempladora de la
situacion y de acuerdo a lo contextualizado, establecer un dialogo de saberes en
el marco de su cultura, que sea motivadora y sensibilizadora al cambio desde una
dimension actitudinal preventiva, abordando los sentimientos, valores, las

creencias y los habitos que se vuelven costumbres a lo largo de la vida.

En la cultura de las creencias y actos-costumbres, los participantes deben actuar
de manera activa en el develar de su propia realidad para redimensionarla,
escenario que se hace posible desde una accion humanizante en el
reconocimiento del SER como persona, la busqueda de alternativas de
convivencia familiar y social y logros cognitivos y practicos de caracter propositivos
al cambio, por ello, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, afirma que para
‘modificar conceptos y conocimientos inadecuados frente al maltrato en el hogar,
necesitan ser diagnosticados y tratados, como un comportamiento criminal el cual
amerita ser definido en términos legales y perseguido (enfoque juridico); como un
problema social que necesita ser analizado como fendmeno social (enfoque
social); como un problema de proteccidon del menor, mediante la dotacion e
intervencion de los servicios de proteccion del menor (enfoque legal); como un
problema familiar, que necesita entenderse en el contexto de la dinamica familiar
(enfoque psicosocial); como un problema de comportamiento, que necesita ser
atendido a través de capacitacion a padres y a la comunidad en general (enfoque
educativo); lo cual nos lleva a la necesidad de entenderlo y tratarlo como un
problema social que debe ser tratado de manera coherente e integral a través de

un enfoque transdisciplinario y que abarque a todos los actores'.

Cabe anotar que la mayoria de las definiciones sobre maltrato surgen de lo que es

aceptado culturalmente por determinada sociedad frente a las practicas

"ICBF y FES. Investigacion sobre el maltrato infantil en Colombia. 1997: 40 — 41
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aceptables e inaceptables acerca de la crianza, socializacion y educacion de los
nifos. Los tipos de maltrato que sufren los menores por ejemplo son el maltrato
fisico y el psicoldgico, también encontramos el abuso sexual. El maltrato fisico
clasifica los golpes, las quemaduras, estrangulamientos y asfixia, constituyéndolo
de accion que en forma intencional produce dafo sobre el cuerpo o en la salud
pudiendo o no dejar secuelas transitorias permanentes,; actividad que inicialmente
comienza como un disciplinamiento y termina en abuso. En cuanto al maltrato
emocional se manifiesta con palabras, acciones u omisiones y la intimidacion
premeditada y continua, produciendo asi, perturbaciones psiquicas, tales como
amenazas que le producen un estado de angustia y miedo, asi mismo se puede
tipificar este caso con el secuestro y abandono moral. Los abusos sexuales se
definen como la implicacion de nifios y adolescentes dependientes, e inmaduros
en cuanto a su desarrollo en actividades sexuales que no comprende plenamente

y para las cuales son incapaces de dar un consentimiento informado.

Al estudiar y sobre todo pretender tratar el maltrato, supone una educacion que
posibilite el desarrollo humano y social y en el mundo de hoy, las estrategias
pedagodgicas necesitan nuevos enfoques, metodologias y horizontes. La
educacion para la mujer y el escolar en este tema exige un cambio de mentalidad,
tanto del educador como del educando: una pedagogia humanizante y didactica

gue motive y oriente los procesos de APRENDIZAJE.

El enfoque pedagogico aplicado al presente estudio es el social-cognitivo, donde
‘el mundo de la educacion esta imbricado en el mundo de la vida y los educandos
desarrollan su personalidad y sus capacidades cognitivas en torno a necesidades
sociales”®. En cuanto a los paradigmas didacticos a aplicar, es el de Aprendizaje
Significativo y Contextualizado, porque implica la busqueda de cambios en el

hacer y en el pensar de una nueva practica o concepcidn”'®. Con este modelo a

' GONZALEZ AGUDELO Elvia. Op. Cit. Pag. 78
' DUCUARA, Luisa. Modelo de Didéctica Un Aprendizaje Motivador. UFDS. p. 79
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seguir se pretende redireccionar la accion educativa mediada por la critica y la
reflexion hacia aprender a construir conocimientos, educarse y ser feliz
conviviendo. En sintesis nuestro paradigma se basa en el sentir significativo y
ampliar su esquema conceptual progresivamente dando un sentido practico a lo

que aprender alumno.

Por otro lado, la Teoria que fundamenta el cuidado de enfermeria en el estudio se
basa en el Modelo Transcultural de Madeleine Leininger, quien define la
enfermeria transcultural como “el area principal de la enfermeria y se centra en un
estudio comparativo y en el analisis de las diferentes culturas y subculturas del
mundo con relacibn a conductas asistenciales, cuidados de enfermeria, sus
valores respecto a la salud y a la enfermedad, sus creencias y en los patrones de
conducta a seguir para el desarrollo de una base cientifica y humanistica de
conocimientos que permita practicar los cuidado de enfermeria teniendo en cuenta
la cultura,”” factor fundamental a tener en cuenta en la presente investigacién en
la cual se esta trabajando con todo un conjunto de conocimientos empiricos
fuertemente arraigados, los cuales constituyeron la base para la ampliacion de los
mismos por medio de su construccion y reconstruccion al interactuar con las

saberes cientificos de la unidad investigativa.

El objetivo de su teoria, es lograr que los conocimientos y las practicas de la
enfermeria profesional tengan una base cultural, una conceptualizacion y una
ampliacion basada en la cultura. Dentro de sus principales conceptos se

privilegian:

Cuidado: “se refiere a los fendmenos relacionados con la asistencia y las

conductas de apoyo y capacitacion dirigida hacia otros individuos con necesidades

" MARRINER, Ann. Modelos y Teorias en Enfermeria. 3° Edicién. Hditorial Mosby/Doyma Libros. Madrid—
Espafia. 1995. p. 427428.
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reales o potenciales para atenuar o mejorar su situacidn humana o modo de

vida'®.

Cultura: “se refiere a los valores, creencias, normas y modos de vida que son
aprendidos, asumidos y transmitidos por un determinado grupo y que guian sus

pensamientos, decisiones, acciones o patrones de comunicacion'®,

En cuanto a la afirmaciones tedricas éstas se basan en sus propias

investigaciones y resaltan las siguientes por su aplicabilidad en el estudio:

e Las diferencias identificables en los valores sobre los cuidados y en las
conductas entre las diferentes culturas determinan diferencias entre las
expectativas de los receptores de los cuidados sobre los cuidados de

enfermeria.

e Estudiando los cuidados, creencias, valores y practicas pueden descubrirse

y predecirse los signos de salud y bienestar de los pacientes.

Es de anotar que la Teoria del Cuidado Transcultural expuesto, es aplicada no al
individuo como paciente, sino a una colectividad en el ambito social y no en el
campo propiamente preventivo, hecho que no es explicito en la teoria, de igual
forma se aplica en la intervencién del cuidado como accidén curativa, por ello,
surge la necesidad de tomar de manera ecléctica, el Modelo de Nola Pender para
apoyar la promocion y prevencion del maltrato y abordar el aspecto cognitivo en la
modificacion de comportamientos no saludables frente al maltrato en el campo del

fomento de la salud.

13 1hid.
¥ Ibid.
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El Modelo de enfermeria de Nola Pender, orienta a la presente investigacion de
manera complementaria, en lo referido a la promocion y prevencion como enfoque
comunitario y de proyeccion social que estigmatiza al trabajo comunitario

direccionado por la disciplina de la Enfermeria.

El modelo se basa en la teoria del aprendizaje social de Albert Bandura, en donde
se postula la importancia del proceso cognitivo en la modificacion de la conducta.
Y la teoria de Fishbein de la accidon razonada, que afirma que la conducta es una
funcion de las actitudes personales y las normas sociales. Sus fundamentos sobre
el desarrollo humano, la psicologia experimental y de educacion contribuyen a
estos fundamentos sobre psicologia social y teoria del aprendizaje que plasma en

su modelo de promocion.

Con respecto a la aplicacion de datos empiricos tenemos que en la teoria de
Fishbein, se identifican en el individuo factores cognitivo-perceptuales los cuales
son modificados por las caracteristicas situacionales, personales e interpersonales
dando como resultado la participacion en conductas favorecedoras de la salud,
hecho que representa las interrelaciones entre los factores, cognitivo-perceptuales
y los factores modificantes que influyen en la aparicidon de conductas promotoras

de la salud.

2.3 MARCO LEGAL Y MECANISMOS JURIDICOS DE PROTECCION DE LA
MUJER Y LOS NINOS VICTIMAS DEL MALTRATO

Muchas veces el maltrato en la mujer y el nifio, es reiterativo, persiste y se agrava
debido a la ignorancia o desconocimiento de los derechos que se tienen, de los
mecanismos juridicos para protegerlos, de las instituciones gubernamentales que
brindan apoyo o simplemente porque creen que tal hecho hace parte de su papel

en la familia. Por lo anterior, en el presente Marco se trata de explicar el alcance
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de algunos derechos y se describen algunos instrumentos legales de proteccion

de la mujer y el menor.

La comunidad internacional ratifica y actualiza a la vez los derechos de los nifos y
las nifias en la misma fecha en que fue consignada y aprobada por la Asamblea
General de la Declaracion de los Derechos, el 20 de noviembre de 1959, en
donde la comunidad internacional casi en su totalidad adoptaba la convencion
internacional de los derechos de la infancia, buscando con ello reafirmar la
condicion de sujetos de derechos y en consecuencia de calidad de ciudadanos, de

nifios de todas las todo paises, razas, clases sociales y creencias®.

Colombia ratifica la convencion de la Declaracién de los Derechos, mediante la
Ley 12 de 1991, y con la Constitucion Nacional de 1991 hace el reconocimiento
expreso de los derechos de los niflos y su superioridad al anteponer dichos
derechos a los de los demas, tal como lo establece el Articulo 44, el cual reza,
“Son derechos de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud, la seguridad
social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y a
no ser separado de ella, el cuidado y amor, la educacion, la recreacion y la libre
expresidn de su opinidén. Seran protegido contra toda forma de abandono?®.
Asimismo el articulo 42 refiere que “la familia nucleo fundamental de la sociedad.
Se constituye por vinculos naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre
y una mujer de contraer matrimonio o por la voluntad responsable de

22»

conformarla Mientras que el articulo 43 establece que “la mujer y el hombre

23»

tienen iguales derechos y oportunidades...””, la igualdad de oportunidad entre

SEX0S

* BULA, Jorge. Fondo de las Naciones Unidas para la infancia. UNICEF 2.001. p. 28.
2L CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA y LEY 12 /1991

2 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. p. 19

Z Ibid. p. 20
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La declaracion mundial y el Plan de Accion de la Cumbre Mundial a favor de la
Infancia, Naciones Unidas realizada el 30 de septiembre de 1990, ratifico el
compromiso adquirido por Colombia para garantizar la supervivencia, proteccion y
desarrollo de nifos y nifas, en el cumplimiento de los puntos basicos para el

mejoramiento de la calidad de vida de la infancia.

En cuanto a mecanismos nacionales de proteccidon ademas de la Constitucion

Nacional encontramos:

La Ley 575 del 2000 que reforma parcialmente la Ley 294 de 1996, con esta Ley
se otorgd las competencias a las comisarias de familias en lo que a violencia
intrafamiliar respecta y busca dar herramientas legales a estas instancias, para
que puedan proceder de manera inmediata al conocer un hecho de violencia
intrafamiliar y dictar medidas de proteccion definitivas. Esta Ley en su Articulo 1°
resalta: “Toda persona que dentro de su contexto familiar sea victima de dafios
fisicos o0 psiquicos, amenaza, agravio, ofensas o cualquier otra forma de agresion
por parte de otros miembros del grupo familiar, podra realizar las denuncias

penales correspondientes”.

Con la expedicion del Cddigo del Menor en 1989, se inicia en el ambito
departamental una primera comprension y reconocimiento del maltrato infantil
como problema de orden juridico. En 1990, con la firma por parte de Colombia de
la declaracion mundial sobre supervivencia, proteccion y desarrollo de la nifiez, se

subraya la gravedad y la urgencia de enfrentar este factor de vulneracion social.

La Ley 599 del 2000 “por la cual se expide el Codigo Penal’, tipific6 como delitos

sancionados con penas privativas de libertad los siguientes:

MLEY 575 de 2000
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e Violencia intrafamiliar

e Maltrato mediante restriccidn a la libertad fisica

Tambien determind que las penas establecidas en el Cddigo Penal para los delitos
de constrefimiento ilegal, induccidn a la prostitucion, constreiimiento a la
prostitucion, de estimulo a la prostitucion de menores y pornografia de menores,
establece un aumento de la tercera parte a la mitad de la pena, cuando el
responsable del delito sea integrante de la misma familia de la victima y, hasta una
tercera parte por el delito de tortura cuando el agente sea integrante del grupo

familiar de la victima®>.

Por disposicidon de la Ley 599 de 2000 “Por la cual se expide el Codigo de
Procedimiento Penal’, el delito de violencia intrafamiliar requiere para iniciar la
accion penal, de querella, salvo que el sujeto pasivo de la accidn sea un menor de

edad, en cuyo caso no se requerira de querella de parte del mismo?.

Entre otras leyes tenemos:

e La Ley 16 de 1972, por medio de la cual se aprueba la Convencion

Americana sobre Derechos Humanos.

e Laley 51 de 1981, por medio de la cual se aprueba la Convencion sobre la

Eliminacion de todas las formas de discriminacion por razon de género.

e La Ley 248 de 1995, por medio de la cual se aprueba la Convencion para

prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer.

P LEY 600 de 2000 C6édigo Penal.
P LEY 599 “Cédigo de Procedimiento Penal”.
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e La Ley 265 de 1996 por medio de la cual se aprueba el Convenio relativo a
la proteccion del nifo y a la cooperacion en materia de adopcion

internacional.

Por otra parte existen numerosas instituciones de proteccion a las victimas de
violencia intrafamiliar, como son la Defensoria del Pueblo, las autoridades
departamentales y municipales, las Comisarias de Familia, el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF) que pueden brindar un servicio ya sea de asesoria

psicologicas y/o judicial para los casos de violencia intrafamiliar.

La Constitucion Politica de Colombia en el articulo 49 establece que “la atencidn
de la salud es un servicio publico a cargo del Estado. Se garantiza a todas las
personas el acceso a los servicios de promocidn, proteccion y recuperacion de la

salud™?.

En la Ley 100 de 1993 consecuentemente, se definid el principio de la proteccion
integral diciendo que el Sistema General de Seguridad Social en Salud brindara
atencion integral a la poblacion, tanto en materia de educacion, informacion vy

fomento de la salud, en cantidad, oportunidad, calidad y eficiencia®.

El Decreto 1938 de 1.994 en el Articulo 5° define los contenidos del Plan de
Atencion Basica (PAB) en salud; entre sus actividades se establece la informacion
y educacion sobre los riesgos por la salud presente en el medio o derivados de su
conducta, sobre como llevar una vida saludable y sobre la prevencion y el control

de la violencia®.

7 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1.991.p. 21
BLEY 100 de 1.993.
¥ DECRETO 1938 de 1.994. Articulo 5°. Plan de Atencién Bésica
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La Resolucion 4288 de 1.996 establece las actividades PAB en los municipios y
distritos, particularmente en el Articulo 9° en su literal C, refiere a las acciones de

prevencidn de la violencia intrafamiliar y el fomento de la convivencia pacifica®.

La Ley 100 en el Acuerdo 44 de 1.996, dispuso como linea de accion la
informacion de la convivencia pacifica, la prevencion de la violencia intrafamiliar y

la atencion integral al nifio y a la mujer victima del maltrato®'.

30 RESOLUCION 4288 de 1.996. Articulo 9° literal C.
3 LEY 100 de 1.993. Acuerdo nimero 44 de 1.996
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3. METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDIO

El proyecto de investigacion desarrollado se enmarcé dentro del tipo de estudio de
antes-después con un disefio preexperimental, por “utilizar Unicamente un grupo
en el cual se lleva a cabo la intervencion” lo que permitié “analizar la situacion
antes y después de la intervencion”? fue realizado en un grupo de mujeres y nifios

de familias desplazadas ubicadas en los barrios Villa Mady y Gran Colombia.

3.2 AREA DE ESTUDIO

La investigacion se realizd en los barrios Villa Mady y Gran Colombia ubicados en

las Comunas 8 y 9 del Sector Suroriental de la ciudad de Sincelejo.

Segun informacion obtenida en la secretaria de Planeacion del Municipio de
Sincelejo durante el mes de marzo del 2003, el barrio Villa Mady tiene una
poblacion de 886 familias correspondientes a 5.377 personas de los cuales 1.187
son desplazadas e integran 218 familias, mientras que en el barrio Gran Colombia
se encontrd una poblacion de 382 familias, equivalente a 2292 personas, siendo

desplazados 492 que integran 108 familias.

3.3 UNIVERSO Y MUESTRA

El universo esta integrado por el total de las familias desplazada por la violencia,

con una poblacion de referencia constituida por 326 familias.

* VARKVISSER, Corlien. Disefio y realizacion de proyectos de Investigacion sobre sistemas de salud. Serie
de capacitacion en Investigacion sobre sistemas de Salud. Libros del CIID, PO Box 8500, Ottawa, Notario,
Canada. K16 3H9. 1995, p.129.

# Ibid., p.129.
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La muestra de la presente investigacion esta relacionada dentro del disefio
metodoldgico del macroproyecto “Maltrato, pobreza y fomento de la salud en la
dinamica de las familias desplazadas en Sincelejo.2003-2004", en la cual la
muestra esta constituida por 100 familias ubicadas en 8 barrios de Sincelgjo
donde se estudian 4 miembros de la familia (madre-padre-adolescente-escolar),

Para escoger la muestra se tuvo en cuenta las siguientes criterios:

e Serfamilia desplazada por la violencia

o Estar asentados en los barrios Villa Mady y Gran Colombia

e Tener nifos con edades comprendidas entre 6 y 10 afios

e Haber sido objeto de estudio en la investigacion realizada en mencion

e Manifestar interés y deseo por participar en el desarrollo del investigacion

Teniendo en cuenta los anteriores criterios, se seleccion6 una Muestra por
Conveniencia, de veinte familias en donde el 50% son de Villa Mady y el resto de
la Gran Colombia. De cada familia se eligieron 2 personas objeto de estudio las

cuales fueron madres y escolares.

3.4 MEDICION DE VARIABLES

Maltrato:
e Numero del madres y escolares con manifestaciones de maltrato antes y
despueés de la intervencion.
e Numero de madres y escolares con manifestaciones de castigo antes y
después de las intervenciones.
e |dentificacion de practica de castigo en madre y escolares antes y después
de la intervencion.

e Exploracion de sentimientos sobre practica de castigo.

Autoridad:
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e Manifestaciones de madres y escolares sobre el uso de la autoridad y el

ejercicio del poder.

Comunicacion:
e Manifestaciones sobre forma de comunicacion utilizada por la madre y

escolares antes y después de la intervencion.

Relaciones interpersonales:
e Concepciones de madres y escolares sobre las relaciones intrafamiliares

antes y después de la intervencion.

3.5 TECNICA E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

La presente investigacion a pesar de ser de caracter interventivo fue necesario
realizar la primera parte diagndstica — descriptiva, por considerar que los
conocimientos y practicas frente al maltrato aunque fueron evaluadas un ano
antes al presente proceso, el alto indice migratorio en el 50% de las familias, por lo
que fue necesario escoger diez (10) familias nuevas de las veinte (20) requeridas.
Para esta parte, se realizd una Entrevista Semiestructurada que constd de 29
preguntas cerradas y 60 abiertas en donde se obtuvieron datos referidos a los
conocimientos y practicas sobre maltrato, relaciones y intrafamiliares,

responsabilidad, autoridad y poder. (ver anexo C y D).

Para la aplicacion del instrumento se necesitd una capacitacion grupal donde se
despejaron dudas y se aclararon conceptos y objetivos, luego este instrumento fue
sometido a una prueba de confiabilidad la cual se llevd a cabo en una muestra de
Cinco (5) familias pertenecientes al barrio Costa Azul de la misma zona, las cuales
poseian caracteristicas similares a las del estudio, lo que permitid hacer las
modificaciones correspondientes, para una mayor compresion y unificacién de

criterios en la obtencién de la informacion.
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Posterior a la prueba piloto se realizdé el empalme con la comunidad desplazada
de los barrios Villa Mady y Gran Colombia con ayuda de los lideres comunitarios
en donde se dio a conocer toda la informacion del presente estudio, se explico su
participacion durante el desarrollo del mismo y se firmdé un consentimiento
informado donde se concordo la fecha para la realizacion de la entrevista a cual se
aplico en un tiempo de diez (10) dias, a través de visitas domiciliarias
diligenciadas por el grupo investigador y aplicada a las madres y escolares con

una duracién de 1 hora cada una.

La etapa de intervencidn se realizo a través de un programa educativo que tuvo
una duracion de tres meses, con una intensidad horaria de 20 horas semanales
incluyendo los momentos de reflexion con las familias, trabajandose cinco
unidades que contemplaron temas como: maltrato, castigo, relaciones familiares,
sistema de comunicacion, valores y autoridad, a través de diez sesiones
educativas en las cuales se realizaron representaciones escritas y conversatorios
con las familias y representaciones graficas, lectura y analisis de narraciones con

los escolares en actividades independientes y de grupo.

Después de realizada la atencidon en salud preventiva en un tiempo de ftres
meses, se volvido a diligenciar la “Entrevista Semiestructurada®, para valorar los
cambios obtenidos en cuanto a conocimientos frente al maltrato durante todo el
proceso educativo. Cabe anotar que este instrumento sufrid algunas
modificaciones en cuanto a preguntas que soélo requirieron indagar una vez, por lo

tanto no se incluyeron. (ver anexo B)

3.6 PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Luego de obtenida la informacion, el sistema de clasificacion se realizd mediante
la agrupacion de categorias que valoraron los niveles de conocimientos y

practicas, a éstas se les asignd un codigo de identificacion que permitio la
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correspondiente sistematizacion en la base de datos. El sistema de codificacion de
la informacion se realiz6 asi: para medir los conocimientos utilizaron las categorias
de Bueno, Regular y Malo, a quienes se les asignd a los codigos 1, 2 y 3
respectivamente, para categorizar las practicas referidas se utilizaron las
categorias favorable y desfavorable a quienes se les asignaron los codigos 1y 2

respectivamente.

Para el proceso de sistematizacion se elabord una base de datos con el programa
computarizado Excel Version 9 en donde se nominé a cada variable segun su
categoria. El sistema de tabulacion y analisis es representado en cuadros teniendo

en cuenta las variables a estudiar.
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4. RESULTADOS

En el presente capitulo se presentan resultados obtenidos en la investigacion
titulada: “Estrategia Preventiva Frente al Maltrato en Madres y Escolares de
Familias Desplazadas. Sincelejo 2003”, en donde la muestra seleccionada es de
veinte familias, de las cuales el 55% de las familias estan ubicadas en el barrio

Villa Mady y el 45% restante en el barrio Gran Colombia

4.1 SITUACION SOCIODEMOGRAFICA

Para indagar la situacion sociodemografica de las familias desplazadas por la
violencia se tuvo en cuenta la edad, el sexo, numero de integrantes de las familias,

nivel educativo, estado civil y lugar de procedencia.

En cuanto a las mujeres o quienes desempefan el rol de cuidador (abuelas y tias),
se encontré que sus edades oscilan entre los 23 y 63 afos de edad con
predominio del grupo de 23 a 43 aios (60%), con convivencia marital en un 85% vy
el resto viudas(5%) y separadas (10%), quienes poseen un nivel educativo
correspondiente a Primaria incompleta e iletradas (90%) y el resto Secundaria

incompleta (10%).

Los tipos de familias prevalecientes en el grupo es la nuclear (65%), compuestas
(25%) y extensas (20%), integradas éstas entre 4-6 miembros(50%), de 7-9
integrantes (35%) y de 10-11 integrantes (15%).

En lo relativo a los escolares los datos muestran una igualdad proporcional en

cuanto a sexos, con edades entre los 6 y 10 afios predominando el grupo de 9 a

10 afos (55%), seguido del grupo de 6 a 8 anos (45%). los cuales estan
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estudiando y cursando el Nivel Primario entre primero y segundo (60%) y entre

tercero y cuarto de primaria el resto (40%).

Con relacidn al lugar de procedencia de las familias, los datos reportaron que el
40% de la poblacion desplazada proviene del departamento de Bolivar (Macayepo
y Carmen de Bolivar) y el 60% restante provienen de los departamentos de
Cordoba, Atlantico, Chocd y Antioquia, y de la zona de Rehabilitacion del

departamento de Sucre ( Ovejas, Coloso6 y Mojana).

4.2 EXPLORACION DE CONCEPTOS SOBRE MALTRATO, CASTIGO Y SUS
TIPOS

En cuanto a las consideraciones sobre maltrato, las madres y escolares lo
conceptualizaron bajo la dimension de las lesiones fisica y psicologicas,
observandose que el 35% de las madres lo consideran como una forma de
corregir a los ninos. (Cuadro 1). Al realizar las actividades de fomento en salud y
educacion frente al maltrato las madres y escolares lograron identificar en mas de

50% las acciones propias del maltrato tanto fisico como psicologico.
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Cuadro 1. Consideraciones de madres y escolares sobre maltrato Barrios
Villa Mady y Gran Colombia. Sincelejo — Sucre, 2.003

Opiniones sobre maltrato. No %
Pegar con palos, cafiamos u otro objeto 10 50
Es corregir al nifio 7 35
Antes . .
Es pegarle al nifio por algo malo que hizo 3 15
Madres Total 20 (100
Es tratar mal a alguien con golpes e insultos a toda hora 11 55
. .|Golpear fuertemente a una persona sin razén alguna 5 25
Después , . .
Es humillar a una persona con gritos e insultos 4 20
Total 20 100
Pegar con correas y palos 9 45
Pegar y regafiar porque me porte mal 7 35
Antes ~ :
Regafan por cualquier cosa 4 20
Escolar Total- 20 (100
Que me golpeen, griten e insulten 10 50
. .|Hincar en el patio sobre y en el sol. tapillas 6 30
Después
Cuando pegan con palos y/-o0 correas. 4 20
Total 20 |100

Fuente: Preguntas 8 y 57. Anexo C. Preguntas 8 y 59. Anexo D

Al explorar la conceptualizacion de las madres y escolares sobre lo que es castigo,

antes de recibir un cuidado de enfermeria motivante en la modificacidon de

comportamientos preventivos al maltrato, aproximadamente mas de la mitad de

madres y escolares afirmaron que es pegar, regaiar y ser arrodillado.

Aplicado el proceso educativo de fomento en salud, referido a la sensibilizacion

sobre el uso de castigo se observé que tanto la madre como el escolar lograron en

su mayoria 80% y 90% respectivamente, modificar su conceptualizacion de

manera ejemplarizada. Sin embargo, aun se nota un porcentaje donde se

considera el castigo como una lesion fisica y psicolégica (Cuadro 2).
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Cuadro 2. Consideraciones de madres y escolares sobre el concepto de
castigo

Opiniones sobre castigo. No %
Prohibir lo que mas le gusta a una persona 9 45
Pegar y regafar al nifio 6 30
Antes -

Pegar al nifio para que respete 5 25
Madres Total 20 |100
Tratar de corregir al nifio con caracter sin tratarlo mal 10 50
Después Prohibir las actividades 6 30
Pegar y regafar 4 20
Total 20 (100
Cuando me pegan y reganan con gritos 10 50
Antes Que me arrodillen en piedras o tapillas 6 30
Que me pongan en el sol 4 20
Escolar Total- 20 100
Que no me dejen salir o hacer algo 10 50
. .|Que me digan las cosas sin pegarme 8 40

Después A
Que me peguen porque me porté mal 2 10
Total 20 100

Fuente: Preguntas: 10 y 58. Anexo C. Preguntas 11 y 60. Anexo D

Al indagar sobre el tipo de castigo empleado para corregir, antes de la atencion en
salud proporcionada, mas de la mitad de las madres (55%), empleaban los golpes
y regafios, actos que igualmente referian en mayor proporcion (80%) los
escolares. Después de brindar cuidados preventivos al maltrato se evidencio una
modificacion en un 70% aproximadamente de expresiones que lo implican. Sin
embargo se obtuvo un porcentaje de expresiones de categoria lesiva en su

practica. (ver Cuadro 3)
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Cuadro 3. Opiniones de madres y escolares sobre formas de castigo
empleadas

Formas de castigo empleadas No %
Quitarle lo que mas le gusta 9 45
Antes Pegarle al nifio y regafarlo 9 45
Encerrarlo y/o desnudarlo 2 10
Madres Total 20 |100
Prohibicién con razén 14 70
Después Amenazando y regafiandolo 3 15
Le pego y le digo por qué lo hago 3 15
Total 20 (100
Me pegan y regafan 11 55
Antes Me arrodillan en el sol sobre tapillas o piedras 5 25
No me dejan salir 4 20
Escolar Total- 20 100
No me dejan salir porque me porto mal 16 80
. _|Regafan, pegan y no me dejan salir 3 15
Despues Arrodillan en el sol 1 5
Total 20 100

Fuentes: Preguntas 11y 62. Anexo C. Preguntas 13 y 64. Anexo D

Al indagar en las madres y escolares sobre los objetos empelados en el acto de
correccion, los datos muestran que antes de la atencion en salud preventiva, se
conserva el predominio del uso de objetos marcantes y lesionantes. Después de
la intervencion se obtuvo que demuestran una disminucion de la conducta

asumida en un 25% del mismo con respecto al resultado anterior. (Cuadro 4).

Cuadro 4. Objetos que refieren utilizar las madres para castigar a sus hijos

Objetos utilizados No %
Correas, escobillas, palos, cafamo 11 55
Antes Mano 8 40
Otro: con lo primero que encuentre 1 5
Madres Total 20 [100
Mano, para no dar tan duro 9 45
. .|Correa y chancleta 6 30
Despues Ninguno: Dialogo o regafo 5 25
Total 20 (100

Fuente: Preguntas 12. Anexo C. Y Pregunta 14. Anexo D
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La informacion obtenida acerca de la efectividad de los objetos utilizados para
maltratar y lograr los objetivos correctivos, antes de la sensibilizacion el 65% de
las madres refirieron buenos efectos porque “es /a forma como los hijos les
hacen caso”. Para el resto (35%), consideran que no son efectivos los medios
empleados, ya que se ponen peor. Después de la sensibilizacion la efectividad

solo fue negativa en un 20%.

A la pregunta 4 Consideras que los mayores deben maltratar a los nifios?, el 35%
de los escolares manifestaron su desacuerdo con esta medida, en tanto que el
resto manifestd estar de acuerdo con su uso como medida de correccion
necesaria para la buena educacion de ellos. Al desarrollar las actividades de
fomento en salud y educacion frente al maltrato, se obtuvo en un 80% de los
escolares, desacuerdo con la aplicacion de dichas medidas, referidas éstas a las

consecuencias del maltrato en ellos. ( Cuadro 5).

Cuadro 5. Opiniones de los escolares acerca de la utilizacion del maltrato
por parte de los adultos

Uso de maltrato No %
Si, ellos son adultos y saben 8 40
No, nos hacen dafio y duele que nos peguen 7 35
Antes  |Si, los nifios hacen cosas malas y asi es que hacemos
Escolares £aso L 25
Total 20 [100
No, me pongo rebelde 10 50
D . .|No, me pueden dar un mal golpe y asi no se arregla nada 6 30
espués— .
Si, son mayores y tienen derecho 4 20
Total 20 [100

Fuente: Pregunta 65. Anexo C. Y Pregunta 67. Anexo D
También se pudo obtener informacion a cerca de las formas de maltrato a que

fueron sometidas las madres, las cuales en su mayoria afirman haber sido objeto

de humillacion, gritos y golpes por parte de sus padres y/o pareja, pero cabe
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destacar que el 15% de las madres afirman haber sido gritadas y el 10%

golpeadas por sus hijos.

Al explorar las cualidades y defectos en las madres, se destaca en mas de la
mitad de las madres (60%) el deseo permanente de cumplir con sus obligaciones
y entre los defectos “el ser malgeniadas” (75%) por no tener /a forma de como
solucionar sus problemas,

De igual forma el 80% de las madres antes de la sensibilizacidon evidenciaron
practicas negativas al considerar el maltrato como una opcion para solucionar los
problemas, hecho que después, con la socializacion de alternativas hacia una
mejor convivencia en el marco de su problematica, se logra que las madres
reconsideren necesariamente una modificacion conceptual en un 100%,
evidenciado en sus respuestas. Asi mismo las madres en un 90% lograron

identificar las verdaderas consecuencias del maltrato.

4.3 CUIDADO DE LA SALUD MENTAL EN EL EJERCICIO DE LA AUTORIDAD
FRENTE AL MALTRATO

Al explorar las consideraciones sobre el uso de la autoridad y poder, las madres
en su mayoria lo conceptualizaban como actividades que pueden llegar a ser
lesionantes y peligrosas para los escolares. Al realizar las actividades de fomento
en salud y educacion, menos de la mitad de las madres siguen manifestando la
practica de las mismas actividades, mientras que el 60% lo conceptualizaron

“respetar y que me respeten”y “saber mandar en /a casa”. (Cuadro 6)

También se encontro presencia de situaciones de consumo de alcohol y cigarrillo

en el 70% de las familias entrevistadas.
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Cuadro 6. Consideraciones sobre autoridad por parte de las madres

Opiniones sobre autoridad No %
Mandar, dar ordenes y hacer que se cumplan 13 65
Antes Es respeto, hacer que lo respeten 4 20
Consultar para hacer y pedir algo 3 15
Madres Total 20 |100
Respetar y que me respeten 9 45
Saber mandar, dar 6rdenes para hacer que se
Después|cumpla 8 40
Saber mandar en la casa 3 15
Total 20 100

Fuente: Pregunta 41. Anexo C. Y Pregunta 43. Anexo D

En cuanto al ejercicio de la autoridad, vista desde la perspectiva del ejercicio del
poder / decision para que se realice una accién, al ser explorados los presaberes
de las madres y escolares, muestran que éste es asumido, en un 35% de las
madres, en forma coercitiva tanto en lo fisico como en lo psicologico, salvo que la
respuesta que le sigue en proporcion (30%) sugiere una actividad también
agresiva para dicho ejercicio. Después de fomentar el ejercicio-taller en el uso
adecuado de la autoridad, se evidenciaron que el 35% prefieren el dialogo y el

respeto a la hora de ejercerla en el hogar. (Cuadro 7).

Cuadro 7. Representaciones conceptuales de madres sobre el ejercicio de la
autoridad

Ejercicio de la autoridad No %
Regafando y pegando 7 35
Dando ordenes y haciendo que se cumplan 6 30
Antes Dialogando 4 20
Se gana el respeto dando ejemplo 3 15
Madres Total 20 |100
A través del didlogo vy el respeto 11 55

Se establecen reglas y procuro que las
Después|respeten 7 35
Les hablo y hacen algo mal los corrijo 2 10
Total 20 100

Fuente: Pregunta 43. Anexo C. Y Pregunta 45. Anexo D.
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Al explorar respecto a quien ejerce la autoridad, se encontré que ésta es asumida
en la familia por mas de la mitad de las madres, por corresponderles en su
mayoria el cuidado de los hijos. Ademas refieren antes de aplicar la atencion en
salud preventiva, que el maltratarlo es la mejor forma de ejercerla, por la
obediencia lograda en sus hijos y de manera mas especifica, por la asumida por el
escolar, respuesta que varid0 después de brindar un cuidado de enfermeria
educativo en el marco de sus creencias y costumbres, debido a que las madres
cuestionan sus actitudes y acciones frente a actos agresivos para lograr buenos
resultados; lo que conllevd a éstas a obtener mayores logros de comprension y
de proposicion para el buen manejo de la autoridad bajo los parametros

adecuados.

En lo referente al concepto de disciplina después de la sensibilizacion el 85% de
las madres sensibilizadas lo conceptualizaron, “Hacer /as cosas bien y
ordenadamente” y “enseriar /o bueno, lo malo y corregir”, por otro lado
tenemos que el 50% de las mismas manejaban la indisciplina con la comprension

y el dialogo.

Al indagar la forma de hacer cumplir las ordenes, antes de la sensibilizacion, los
nifios en un 70% afirmaron que sus padres lo hacen regafiandolos y pegandoles,
actividades que después de la sensibilizacion el mayor porcentaje correspondio a

prohibiciones. (Ver Cuadro 8).

Cuadro 8. Formas de hacer cumplir las ordenes los padres segun opinién de
los escolares

Cumplimiento de ordenes No %

Regafiandome y pegandome 14 70

No me dejan salir y me regafian 4 20

Antes Hablan conmigo 2 10
Escolares Total 20 100
No me dejan salir y/o ver television 10 50

Después Me reg’;aﬁan y.tne castigan 5 25

A través del didlogo 5 25

Total 20 100

Fuente: Preguntas 77. Anexo C. Y Pregunta 79. Anexo D
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Por otra parte se logré obtener informacion sobre sugerencias para disminuir el
abuso de autoridad en la familia, donde la totalidad de las madres apuntan hacia el

tratar de dar ordenes por las buenas y dialogar.

4.4 SALUD MENTAL Y LOS VALORES RELACIONADOS CON MALTRATO

Al indagar acerca de la importancia de los valores referidos a la tolerancia y el
respeto a las diferencias, a la vida propia y la de los demas, un 75% de las madres
consideran que son importantes, manifestando la necesidad de incluirlos con
mayor énfasis en la educacion y capacitaciones futuras, “porque en e/ medio no
hay actividades recreativas como el deporte que las ayude y que contribuyan
a obtener un mejor nivel de tolerancia, para educarlos con el egjemplo y para
que sean personas de bier’, en tanto, que el 20% considera que hay que
respetar a los mayores. Por otro lado se encuentra que el 35% fomentan su
practica dando ejemplo de cdmo comportarse y el 50% aconsejan sobre la

importancia y lo bueno de estos valores.

En cuanto al manejo de la irresponsabilidad, el 65% de las madres les hacen ver
las cosas y les aconsejan, mientras que el resto les pega o les regana. Sobre la
efectividad de dicho manejo, el 80% consideran efectivo el dialogo, debido a que
los escolares cambian de actitud y el 20% restante afirman que es mas efectivo el

pegar, porque el hablarles no funciona.

Por ofra parte se resalta, que las madres para fomentar la responsabilidad,
asignan tareas al nifio en el hogar, respuesta en la que coincidieron los escolares
y refieren que es efectiva ya que asi cada uno cumple responsablemente con sus

deberes.
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4.5 MEDIDAS PREVENTIVAS AL MALTRATO EN EL MARCO DE LAS
RELACIONES FAMILIARES Y MANEJO DE CONFLICTO

De acuerdo a la informacion suministrada por las mujeres, en torno a las
relaciones familiares permitio calificarlas, como buenas en un 60%, debido que
hay mucha union y pocos disgustos, mientras que el resto las considera como
regulares (35%) y malas (5%), puesto que en la mayor parte del tiempo

permanecen en conflicto.

Al indagar el manejo de los conflictos familiares, antes de la atencion en salud
solo el 10% de las madres manifiestan que lo hacian regafando o discutiendo,
porcentaje que se vio disminuido después de la sensibilizacion, lograndose que en
el total de la poblacidon, expresan que es mejor, escuchar, dialogar y ser sincero

con las demas personas.
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5. ESTRATEGIA EDUCATIVA APRENDER HACIENDO
5.1 FUNDAMENTACION TEORICA

La implementacion estrategia “Aprender Haciendo” se fundamenta en el
paradigma didactico de Aprendizaje Significativo y Contextualizado, que se apoya
en los conceptos tedricos de Elvia M. Gonzalez Agudelo®, quien considera que las
estructuras mentales se van transformando y la persona va aprendiendo en
sentido significativo mediante los procesos individuales de los nuevos saberes,
para asi establecer una relacion con los conocimientos y experiencias previas

permitiendonos tener una nueva vision cognitiva.

El aporte realizado por la teoria de Elvia M. Gonzalez Agudelo en esta estrategia
se encuentra relacionado con los procesos de sensibilizacion en “Aprender
Haciendo” que busca identificar aquellos aspectos relacionados con el maltrato en

la familia.
5.2 METODOLOGIA:

La estrategia pedagogica “Aprender Haciendo” se desarrolld en su primera fase
mediante la aplicacion de una metodologia descriptiva que permitid indagar

aspectos acerca del conocimiento y practicas frente al maltrato.

3 GONZALEZ AGUDELO Elvia M. Corrientes Pedagégicas Contemporaneas. Coleccién Aula
Abierta. Universidad de Antioquia. Facultad de educacion. Colombia afio 2000. .
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5.3 OBJETIVOS

5.3.1 Objetivo General

Sensibilizar en la participacion del desarrollo de la estrategia de prevencion
mediante la identificacion de conocimientos y practicas asumidas, para la
contribucion de un cambio de actitud en el entorno.

5.3.2 Objetivos Especificos:

» Promover la reflexion de los participantes mediante la expresion de sus

sentimientos y forma de actuar

> l|dentificar los conocimientos y practicas asumidas por los participantes

5.4 PLAN DE TRABAJO:

Dirigido a: 20 madres y escolares de familias desplazadas

Lugar de aplicacion: Barrios Villa Mady y Gran Colombia

Tiempo: 10 sesiones de 4 horas cada

Recursos:

Talento humano: Estudiantes de VIII semestre de enfermeria de la
Universidad de Sucre

Materiales: Sillas, fotocopias, marcadores, lapices, lapiceros,
lapices de colores bloc, témperas y cartulinas.

Actividad 1: Socializacién de la propuesta

Procedimiento ejecutado:

Para llevar a cabo el proceso de sensibilizacion frente a la propuesta de

intervencion Se dio en primer orden la presentacion y motivacion a los lideres
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comunitarios y a la muestra seleccionada en donde se expuso de manera
personalizada los resultados obtenidos en el diagnostico a través de una
entrevista semiestructurada aplicada con anterioridad como también se explico la

necesidad de abordar la problematica y los objetivos y procesos trazados.

De igual forma los participantes expresaron de manera libre sus inquietudes e

intereses por hacer parte de la atencion en salud.

Actividad 2: Desarrollo de una dinamica de aprendizaje significativo
contextualizado

Procedimiento ejecutado:

Con esta actividad grupal integrada por dos grupos se logré que las madres y
escolares describieran detalladamente sus experiencias frente al maltrato a traves
de conversatorios, creacion de textos y dibujos en donde cada persona analizé su
situacion y posicion frente a la problematica y con base a las actividades
desarrolladas, identificaron las alteraciones y buscaron soluciones a estas,
orientados por el grupo investigador y las fundamentaciones teoricas. (ver anexo
E.)

5.5 EVALUACION DE IMPACTO DE LOGROS

Se logré socializar la propuesta pedagogica, propiciando en los participantes
identificacion de la importancia de intervenir la problematica como también el
deseo de hacer parte de la atencion en salud.

Los participantes fueron gestores de sus propios conocimientos a través del

analisis de las vivencias en su entorno social considerando gue lo fundamental es

partir de sus intereses y dificultades.
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6. DISCUSION

Teniendo en cuenta la situacion sociodemografica de las familias en estudio, se
encontr6 que aproximadamente la mitad son familias nucleares y el 55%
corresponde a familias numerosas debido a que poseen cuatro o mas hijos. Segun
la teoria de Clausen (1965), “los padres de familias numerosas parecen funcionar
de manera diferente a los padres de familias pequeias ya que éstos tienden a ser
mas autoritarios y usan mas castigo fisico por su falta de control entre tantas
personas con pensamientos y temperamentos diferentes”. Asimismo, nuestro
grupo de estudio se ve enfrentado a otras tensiones como son la falta de empleo y
desplazamiento por lo que esta expuesto a un ciclo de frustraciones que conllevan

a una tendencia agresiva y al autoritarismo a la hora de resolver los conflictos.

En cuanto a las mujeres se encontré un bajo nivel educativo y aproximadamente
en menos de la mitad de las madres una convivencia en union libre. Se resalta
que mas de la mitad de las madres fueron victima del maltrato conyugal y en su
totalidad victimas del maltrato intrafamiliar en su nifiez, debido a las formas de
crianzas asumidas en el marco del autoritarismo o como formas de desahogo de
frustraciones, hecho que lo convierte en un factor predisponente en la replicacion
del mismo en el seno familiar, aspecto similar encontrado en el estudio sobre La
Realidad de la Violencia en Chile (1998), en donde se refiere “que la madre tiene
distintos comportamientos con relacion a la violencia segun viva sola y tenga o no
pareja, sefialando que el 74,8% de los menores viven con su madre bioldgica o
estableciendo que en general, cuando la mujer vive sin pareja presenta menos
conducta de violencia especialmente grave y mayor grado de violencia cuando

vive con una pareja, aunque éste sea el padre del menor y mas aun como

* MANUAL DE PSICOLOGIA INFANTIL MODERNA. p. 186
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antecedente de violencia y baja autoestima®. Por lo cual la poblacién materna
bajo estas condiciones, puede sugerir la probabilidad de tendencias maltratantes

hacia el menor.

En cuanto a los menores se encontr¢ igualdad de proporcion de género y bajo

nivel educativo para su edad.

En lo referente al lugar de procedencia refieren sitios donde el incremento de la
violencia por el conflicto armado se presenta diariamente, hecho que sugiere la
vivencia de situaciones violentas por parte de la madre y el escolar y la
experimentacion de sentimientos de dolor y fracaso al observar hechos violentos
no soélo en su nucleo familiar sino también en su ambiente externo. Segun la
teorista Michelle Kelly en su investigacion Impacto Emocional de los Nifios
Testigos de Violencia, trata sobre los recuerdos visualizados diciendo: “Un nifio
que visualiza de manera constante ejercicios violentos principalmente aquellos
traumaticos por su alto grado de violencia simula actitudes violentas de manera

espontanea por la evocacion de sus recuerdos”™

, dicho aspecto ha sido
categorizado por otras investigaciones y se puede decir que el hecho de ver
episodios violentos segun su frecuencia se convierte en un factor de riesgo para el

desarrollo de actitudes y practicas agresivas en la crianza de los hijos.

La valoracion de los presaberes de madres y escolares sobre maltrato y castigo se
realiz6 bajo la vision del paradigma significativo y contextualizado, lo que les
permitid expresar sus vivencias y vision del mundo, asi como afirmar que el
castigo no posee diferenciacion alguna con maltrato, considerando que la mejor
forma de correccion es mediante la aplicacion de acciones altamente maltratantes,
factor que favorecen la perpetuacion de este fendmeno, mucho mas cuando el

nifio considera este hecho como normal. Este resultado avala la opinidn de que

¥ BRAVO, Maria. Maltrato Infantil. Prevencién y atencién. Memorias del congreso. Editorial Afecto. Santafé
de Bogota. 1998
¥ Tbid.
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los nifios que son golpeados tienden a considerar normal la utilizacién de practicas
agresivas como formas de resolver sus problemas familiares. Ademas de que
hallazgos de otros estudios exponen de que uno de los factores de riesgo mas
importantes para que un hombre ejerza violencia es haber sido golpeado en su

nifiez por lo que adopta dicha actividad como parte de su rutina de educacion.

En lo referente al tipo de violencias que mas se practicaban como forma de
castigo se encontré actividades psicologicas en un 50% y actividades de efectos
fisicas en un 35% asimilando datos de investigaciones como la realizada en el
Colegio Antonio Narifio de Sincelejo en una muestra de 51 nifios donde el 74,47%
sufrieron maltrato psicologico y el 62,75% refirieron maltrato fisico en el seno de
sus hogares®. En el presente estudio no se sobrepasé dicho porcentaje pero se
encontraron practicas que mezcla de actividades psicologicas y fisicas como lo
son colocar al nifo en el sol o sobre tapillas o piedras, lo que indica hasta donde
puede llegar la infractora de maltrato para corregir al menor, pasando de una
simple division tradicional del maltrato a una simple mezcla de sus dos tipos mas
frecuentes. Por lo anterior se observa el asumir castigo desde la perspectiva del
maltrato desconociendo la diferencia que entre ellos existe, cuya representacion
refiere la aplicacion y reconocimiento de aspectos cognitivos preexistentes.
Ademas se encontrd que las madres utilizan objetos lesionantes que suponen una
actitud agresiva para su utilizacion aun conociendo y afirmando las consecuencias

del maltrato en el menor.

Al analizar la autoridad desde la dimension del ejercicio del poder de decision,
para que se cumpla una operacion, los datos evidenciaron un ejercicio de poder
en el marco del autoritarismo en donde las decisiones para que se cumplan las
ordenes giran alrededor de expresiones que implican agresividad fisica y

emocional en un 65%, cabe anotar que quien ejerce la autoridad en el hogar en

¥ UNIVERSIDAD DE SUCRE. Facultad de Ciencias de la Salud. Situacién de maltrato intrafamiliar y
efectos en una estrategia educativa en la Escuela Antonio Narifio. Barrio Botero. Sincelejo 1.999.
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mas del 50% de las familias es la madre, quien expuesta a tensiones de SER
madre y esposa, la convierte en blanco facil para asumir comportamientos

agresivos en la crianza de sus hijos.

Referente al marco de las relaciones familiares y sistema de comunicacion y
poder, se analizd el hecho de que en la fragmentacion del nucleo familiar
ocasionado por el desplazamiento, cre6 rupturas en las redes familiares
manifiestas en conflictos internos entre los miembros que la conforman, contrario a
esto los datos de la investigacion evidenciaron un equilibrio en las formas como
son concebidos dichos aspectos al manifestar expresiones de satisfaccion
referidas a sus buenas interrelaciones; lo que indica que muy probablemente la
normalidad con la que adoptan las actividades de maltrato, hace parte de su

cultura y su formacion familiar.

En la etapa diagnostica del maltrato, se evidencid en la cultura, creencias, actos y
costumbres de los participantes, que éstos en sus conceptos y practicas referidas
llevan arraigados la correccion basada en el autoritarismo en el seno familiar,
situacion que es abordada en la intervencion educativa con estrategias
humanizantes, en donde se pone en practica lo teorizado por Madeline Leininger,
quien toma el cuidado de enfermeria en el marco de la capacitacion dirigida hacia
individuos con necesidades reales y potenciales, para mejorar su situacion
humana, teniendo presente su cultura (valores, creencias, normas y modos de
vida aprendido), por ello, se abordd la educacion con la estrategia educativa
“aprender haciendo”, que permiti6 promover una reflexion en los participantes,
mediante la expresidn de sus concepciones, sentimientos, valores, creencias y
formas de actuar, llevandolos a analizar sus expresiones y vivencias a la luz de los
nuevos saberes logrando el reconocimiento de lo que puede ser conveniente o0 no

para una convivencia familiar saludable.
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Al analizar los datos de la entrevista aplicada después de la sensibilizacion a
través de cuidados de enfermeria en prevencion del maltrato, se establecido que
las madres y escolares en mas del 50% fueron modificando conocimientos vy
refirieron practicas adecuadas frente al maltrato, si se tienen en cuenta, que
inicialmente conceptualizaron castigo igual que maltrato y después de la
sensibilizacion diferenciaron conceptos y refirieron practicas adecuadas al corregir

alos nifos.

Se resalta, que las practicas frente al maltrato no fueron modificadas en su
totalidad, hecho que demuestra la complejidad del problema de maltrato como
forma de castigo por su inherencia a la formacion educativa recibida y aspectos
culturales arraigados en el seno familiar referidas a sus tradiciones e influidos por
la situacion de tensidn que siempre mantiene el desplazado; por lo que las madres
contindan asumiendo augue en menor proporcion actividades maltratantes como
métodos de castigo y los menores asimilan dicha actividad como necesaria para
su formacion, debido a que la entrevista aplicada antes de la sensibilizacion
mostré que los menores en mas del 50%, consideraban que los mayores debian
maltratarlos menores por el hecho de su superioridad, hacho que denota la
sumision y costumbre con la que el nino se desarrolla; dicho aspecto fue
modificado, segun referencias de los escolares al reconocer la injustificacion del
maltrato, por sus mayores para hacer cumplir las ordenes y los efectos de ésta en
su vida. Cabe anotar que las practicas referidas al castigo no se pueden modificar
en una intervencidon de 160 horas. Se requiere de mucho mas tiempo y

seguimiento constante del grupo familiar para lograr un cambio significativo.

Respecto al manejo de conflictos familiares, antes de la intervencion solo el 10%
de las madres manifestaron que continuan regafiando o discutiendo, porcentaje
que se vio disminuido después de la sensibilizacion, lograndose que en el total de
la poblacion materna, expresara que era mejor escuchar, dialogar y ser tolerante

con las demas personas. Asi mismo las relaciones familiares se mantuvieron
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como buenas en mas del 50% de las familias, indicando como a pesar de su

situacion econdmica tratan de equilibrar sus relaciones a nivel intrafamiliar.

Por otro lado, las actividades complementarias como el fomento de los valores, la
autoestima y respeto a las diferencias se abordaron en el ambito preventivo,
tomando como eje central en el proceso educativo en fomento de valores
saludables, aspecto teorizado por Nola Pender en su postulado referido a la
importancia del proceso cognitivo en la modificacion de la conducta para alcanzar
conductas favorecedoras a la salud. Es asi como los datos muestran que mas del
50% de las madres reconocieron la importancia de los valores en la formacion del
menor y que su fomento no obedece a practicas que ocasionen traumas en el
menor. Asi mismo, se ha comprobado, que la baja autoestima es un factor
predisponente para el maltrato, por lo que la precaria condicidn economica actual
y el desplazamiento forzado que sufrieron, hacen posible evacuar sentimientos de
frustracion e inseguridad en la madre, quien por ser cuidadora se desahoga en el

menor y éste sufre todas las consecuencias de dicho sentimiento.

En general, el implementar cuidados de enfermeria preventiva hacia el maltrato,
permitid modificar en gran medida los conocimientos de las madres y escolares;
ademas de que éstos refiieron modificaciones en practicas a un nivel
satisfactorio, para el grupo investigador, pues el maltrato esta impreso en el
sistema cultural que maneja la poblacion, los aspectos de formacion que son de
caracter subjetivo y vienen de generacion en generacion dificultando su
desarraigo. Sumado a esto alto indice de necesidades basicas satisfechas y la
lucha por subsistir que se convierten en factores que agravan la situacion de
maltrato que se presenta indiscutiblemente en esta poblacion y que son aspecto

que pueden distraer a la madre que infringe maltrato para no verlo como tal.
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7. CONCLUSIONES

El estudio diagnostico sobre conocimientos y practicas de las madres y escolares,
realizado en los barrios Villa Mady y Gran Colombia, con una muestra de 20
madres y escolares demostraron manejar un regular nivel de conocimientos vy
referir practicas maltratantes como formas de castigo en mas del 50% de las

familias.

La poblacion materna presenté edades entre 23 y 63 afios, con convivencia
marital permanente (85%), con un bajo nivel educativo (90%). En cuanto a los
nifios sus edades oscilan entre 6 y 10 afios con predominio del grupo de 9-10
afios (55%), donde por lo menos el 45% aproximadamente de los escolares no

cursan un grado adecuado para su edad.

Aplicados los cuidados de enfermeria preventivos hacia el maltrato en la poblacion
de estudio en un promedio de 80 a 90% de las madres y escolares evidenciaron
tener nuevas opiniones sobre lo que es maltrato y castigo y refirieron practicas
favorables frente a los castigos, uso de la autoridad y manejo de conflicto

intrafamiliar.

El fomento de la salud y la educacion permitié crear un mayor nivel de conciencia
frente las consecuencias que puede traer el maltratar a los nifios para la
educacion incursionando nuevos conocimientos en las familias que permitan

modificar en su totalidad las practicas agresivas utilizadas en la crianza del menor.

La existencia de datos después de la sensibilizacidon demuestran que las practicas
de maltrato como forma de castigo son dificiles de cambiar, ya que estas vienen
desde muy atras, vivenciadas a través de las diferentes etapas de vida del

individuo; ademas de la condicidon socioeconomica y el sistema cultural haciendo
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mas lento este proceso de modificacion de practicas inadecuadas en la correccion

de los hijos.
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8. RECOMENDACIONES

A los lideres comunitarios: la implementacion de programas educativos en
practicas saludables sobre medidas recreativas y culturales que fortalezcan
los valores de tolerancia, respeto a las diferencias y a la vida, que confluya
en una mejor calidad de vida en el marco de la convivencia, como accion

preventiva al maltrato.

A la Universidad de Sucre, para que continue el proceso de intervencion del
maltrato a fin de obtener mejores comportamientos saludables en el marco
de la recreacion, salud preventiva desde la misma cultura de sus actores,
del fomento de los valores y de la responsabilidad social y familiar, vista
desde el marco del como asumirla en lo colectivo (organizaciones

comunitarias) y en el manejo de la pobreza.

A los futuros egresados, para que continuen desarrollando actividades
educativas de tipo preventivo al maltrato intrafamiliar, mediante acciones
recreativas y organizativas en las comunidades que les permitan asumir su

propia autonomia en el fomento de la salud familiar.

A las escuelas y colegios, desarrollar programas de educacion aplicados
por sus estudiantes en los barrios marginados dentro del proceso de
formacion humanista en coordinacion con la Facultad de Ciencias de la
Salud, Bienestar familiar, la Red de Solidaridad, Comisarias de Familias y

la Defensoria del Pueblo.
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ANEXO A

RESUMEN DEL PROGRAMA EDUCATIVO

Titulo La convivencia familiar para un mejor futuro
Rossana Guzman, Diana Portacio, Kelly Mercado, Ana Lucia
Autores .
Rodriguez.
Departamento Sucre
Municipio Sincelejo
Lugar Barrio Villa Mady y Gran Colombia
Numero paginas |45

Problema

Se espera lograr cambios cognitivos y comportamentales
frente al maltrato, al proporcionar un cuidado de enfermeria en
fomento de la educacion en salud.

Objetivo general

Fomentar la salud familiar en la madre y el escolar que le
permitan disminuir el alto grado de maltrato fisico y psicoldgico
a traves de la ejecucion de sesiones educativas.

Objetivos
especificos

o |dentificar e intervenir los factores de
desencadenantes del maltrato

e Orientar las familias sobre una convivencia pacifica
para un mejor futuro

e Estimar el nivel de conceptualizacion alcanzados una
vez aplicada la estrategia pedagdgica.

riesgo o

Fundamentacion
tedrica

Como base tedrica tenemos el Modelo Pedagogico Social
también denominado “Pedagogia autogestionaria" de Freinet
cuyas raices se encuentran en los pensamientos de
Rousseau, Fourier y Proudnon; sumado a esto, el aspecto
cognitivo de partir de lo que ya se sabe para transformar y el
paradigma didactico aplicado al aprendizaje significativo y
conceptualizado.

Modelo pedagogico

Modelo social-cognitivo ya que permite establecer estrategias
didacticas a partir de necesidades sociales conceptualizadas
por lo que apoya y fortalece la construccion de la logica y la
reflexion.

Proceso didactico:

Se parte de actividades educativas donde ellos elaboran
textos, narraciones, dibujos y desglosan laminas y dibujos, a
partir de alli, unen con sus presaberes para confluir una nueva
experiencia. Con lo anterior se tiene la oportunidad de conocer
y desarrollar conceptos y competencias que le permiten al
educando fortalecer sus conocimientos y practicas de salud
familiar adecuada.

Recomendaciones

Implementar mas programas de educacidn continua sobre

convivencia familiar.
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PLAN DE TRABAJO
ACTIVIDAD #1: Reunién de sensibilizacion con la comunidad

Objetivo: Dar a conocer la importancia del programa educativo
Estrategia:

> Realizacion de visitas a las familias
» Convocatoria a las reuniones
> Realizacion de las reuniones

o Explicacion del programa

o Compromisos

Recursos: Humanos, papel, marcadores

Evaluacion: Se espera que la comunidad de la escuela se vincule y
participe en el desarrollo del programa.

ACTIVIDAD #2:  Taller pedagégico sobre maltrato

Objetivo: Dar a conocer la conceptualizacion, tipos y consecuencias del
maltrato

Estrategia:

» Reunion para el taller
» Planeacion y organizacion del taller
» Realizacion del taller

Socializacion del tema

Analisis de experiencias

Descripcidn escrita de experiencias
Conversatorio sobre la tematica desarrollada
Representacion de la tematica

O O O O O

Recursos: Carteleras, comunidad, marcadores, lapices, hojas, cuentos.
Evaluacion: Se espera que la comunidad identifique y mencionen

conceptualizaciones de maltrato, tipos y las consecuencias del
mismo.
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ACTIVIDAD #3:
Objetivo:

Estrategia:

Realizacion del taller sobre formas adecuadas de castigo

Identificar las formas adecuadas de castigar a un nifo

» Planeacion y organizacion del taller
> Realizacién de taller
o Socializacion del tema

O O O O O

Recurso:

Evaluacion:

ACTIVIDAD # 4.

Objetivo:

Estrategia:

Aportes sobre el tema (experiencias)
Analisis de sus aportes

Descripcion de dichos aportes
Representacion de contenidos tratados
Conclusiones y compromisos

Carteleras, lapices, hojas, marcadores

Se haran preguntas sobre el tema buscando que las madres y
escolares reconozcan las formas de castigo que empleaban y
lo adecuado de estas.

Taller sobre el afecto

Dar a conocer la importancia del afecto en el desarrollo del
nino

» Planeacion y organizacion del taller
> Convocatoria a la sesidon
> Realizacién del evento

o Socializacidon de la tematica

o Dinamica de grupo para trabajar el tema: “Yo te abrazo, tu me besas,
yo te empujo, tu me pegas

o Conclusiones y compromisos

Recursos:

Evaluacion:

Carteles, talento humano, marcadores, comunidad

En forma practica se espera que se identifique la forma de
fortalecer el vinculo afectivo entre padres e hijos.
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ACTIVIDAD #5: Taller sobre relaciones familiares y sistema de comunicacién.

Objetivo: Identificar la importancia de mejorar las relaciones familiares y el
sistema comunicacion y poder

Estrategia:

Planeacion y organizacion del taller
Socializacion de la tematica
Descripcion de experiencias
Analisis de las experiencias
Representacion de la tematica.

VVVYVYY

Recursos: Carteleras, papel, marcadores.

Evaluacion: Preguntaran sobre cédmo lograr una buena comunicacion,,
como actuar positivamente ante el conflicto y como manejar
adecuadamente la ira.

ACTIVIDAD #6: Taller sobre la autoestima.

Objetivos: |dentificar la forma de fomentar y mantener una autoestima
positiva ante el conflicto

Estrategia:

» Planeacion y organizacion

» Conversatorio sobre la tematica
» Analisis de casos

» Conclusion y compromisos

Recursos: talento humano, papel y hojas, marcadores
ACTIVIDAD #7:  Taller sobre Los Valores.

Objetivo: |dentificar la importancia de los valores y la forma adecuada
de fomentarlos

Estrategias

Planeacidn y organizacion

Desarrollo de la sesion

Exposicion de cuentos segun el libro de valores
Analisis de los cuentos

Conclusiones y compromisos.

VVVVY
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Recursos: Cuentos, papeles, lapices y carteleras.

Evaluacién: Preguntas sobre los valores y reconocimiento de los mismos.
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ANEXO C

UNIVERSIDAD DE SUCRE

FACULTAD DE CIENCIAS DE [A SALUD
PROGRAMA DE ENFERMERIA

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA DIRIGIDA A LAS MADRES Y ESCOLARES DE LOS
BARRIOS VILLA MADY Y GRAN COLOMBIA ANTES DE LA INTERVENCION.
SINCELEJO - SUCRE.2003

INSTRUCTIVO GENERAL

Este instructivo consta de 89 preguntas abiertas y cerradas, las cuales seran resueltas a
lapiz, sin tachones, ni enmendaduras. Referentes a datos sociodemograficos, exploracion
de conceptos, relaciones familiares, responsabilidad, autoridad, sistemas de
comunicacién y poder, que se llevara a cabo en 2 sesiones, cada una de ellas con una

duracion de 1 hora maximo.

GENERALIDADES

N° de entrevista ~ Fecha Hora
Nombre del entrevistado
Barrio Direccion

VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS (Nombre de los miembros de la familia, relacion de

parentesco, edad, sexo, nivel educativo, estado civil)

Nombre de los Relacion de | Edad Sexo Nivel Estado Lugar de
N° miembros del nticleo | parentesco 4| educativo Civil Procedencia
familiar M| F
1 2 3 5 6
ENTREVISTA A LA MADRE

A. EXPLORACION DE CONCEPTOS

8. ¢, Qué es para Usted maltrato?




9. ¢.Considera Usted que el maltrato es una forma de castigo?
a. Si No (si la respuesta es Si, pase a la pregunta 14)

10. ¢ Qué es para Usted castigo?

11.  ¢Qué formas de castigo conoce y/o practica? (Explorar la manera)

12. ¢ Ha sido Usted objeto de gritos?
Si No (Si la respuesta es Si, explorar de quien)

13. ¢ Ha sido Usted objeto de humillacion?
Si No (Si la respuesta es Si, explorar de quien)

14. ¢ Ha sido Usted objeto de golpes?
Si No (Si la respuesta es Si, explorar de quien)

15. ¢Qué haria Usted para evitar ser maltratada?
16. ¢Qué propone Usted para evitar el maltrato en la mujer?
17. ¢ Qué propone Usted para evitar el maltrato en la familia?
18. ¢ Qué tipo de objeto utiliza para castigar a sus hijos?
*Palo *Correa *Cable *Mano *Otro JCuadl?

*Ninguno

19. ¢ Considera Usted efectiva la forma de corregir que utiliza? (Explore razén)
Si No

20. 4Qué sugiere usted para no maltratar a sus hijos? Describalo.

B. RELACIONES FAMILIARES

21. ¢ Usted considera que el maltrato es una opcion para solucionar los problemas
familiares?
Si No ¢, Por que?

22. 4Como maneja los conflictos familiares?

23. ¢Qué haria Usted para evitar los conflictos familiares y mejorar las relaciones con su
familia?

24. ;Qué propone Usted para mejorar las relaciones en su familia?
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25. ¢ En su familia se hace presente el maltrato?

26. ¢Qué haria Usted si se presenta una situacién de maltrato en su hogar?

27. ¢CoOmo se sentiria Usted si le tocara enfrentar una relacion de maltrato en su hogar?
28. ¢CoOmo describe Usted las relaciones familiares en su hogar?

29. 4 Qué cualidades destaca Usted de su firma de ser? (explore)

30. ¢ Qué defectos destaca Usted de su forma de ser?

31. ¢ Qué otras oportunidades le ha ofrecido la vida? (explore cuales)

32. ¢Cree que ensefar a respetar, ser honestos y tolerantes son aspectos importantes
en la crianza de sus hijos? Si _ No LPorqué?

33. ¢Qué hace para fomentar el respeto, la tolerancia y la convivencia en su familia?

C. RESPONSABILIDAD

34. ;Consideras importante la responsabilidad?

35. ¢Cbmo asume Usted la responsabilidad frente a los hijos?

36. ¢Qué opina Usted de la responsabilidad asumida por su compariero e hijos?
37. ¢Cbmo fomenta la responsabilidad en su familia?

38. ¢Considera que es la mejor forma de hacerlo?
Si No (Explique razén)

39. ¢Qué opina de las personas irresponsables?
40. 4+CoOmo maneja la irresponsabilidad en su familia?

41. ;Considera efectiva la forma que usa?
Si No ¢Por quée?

42. ;Qué propone para mejorar la responsabilidad en su familia?
D. AUTORIDAD
43. ;Qué considera como autoridad?

44. ;Quién ejerce la autoridad en su hogar
*Padre *Madre *Hijo mayor *Abuela *Otro ¢Cual?
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45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

¢, Como se ejerce la autoridad en el hogar y cédmo se hace valer?
¢ Siente que ésta es la mejor forma de ejercer la autoridad?

¢, Qué haria Usted para ejercer mejor la autoridad en su familia?
¢, Como crees que los padres deben castigar a los hijos?

¢ Qué puedes hacer para que disminuya el maltrato en la familia y el mal uso de la
autoridad?

¢ Qué opina de la libertad que se le da a los nifios?
Necesaria Innecesaria _¢Porqué?

¢, Como cree que deben manejarse las situaciones de consumo de alcohol y
cigarrillo en la familia?

E. SISTEMA DE COMUNICACION Y PODER

52.

53.

54.

55.

56.

57.

¢, COomo son las relaciones con los familiares? (Describir)

Cuando tus hijos cometen algun error o falta ;como se los haces saber? (Explore
orientacion o no a su hijo)

¢.Crees que el dialogo con tus hijos es una manera para solucionar los problemas y
por qué?

¢ Considera importante acariciar a sus hijos o es indiferente? ;Por qué? (Explorar)
¢ Qué haria Usted para mejorar la comunicacion en la familia?

¢, Qué propone Usted para mejorar las relaciones familiares y comunitarias?

ENTREVISTA AL ESCOLAR

A. EXPLORACION DE CONCEPTOS

58.

59.

60.

61.

¢ Para ti qué es el maltrato? Ejemplos
¢ Para ti qué es el castigo? Ejemplos
¢ Qué haces para que no te castiguen?

¢,Como es tu comportamiento cuando sabes que te van a reprender por alguna
travesura?
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62.

63.

64.

65.

¢ Qué opinas sobre el uso del castigo para corregir a los nifos?
Bueno Malo No sé

¢, Como te castigan?
¢ Qué sientes cuando te castigan?

¢ Qué propones tu para que no castiguen a los nifios?

B. RELACIONES FAMILIARES

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

¢ Consideras que los mayores deben maltratar a los ninos?
Si No ¢ Por quée?

¢, Qué personas te demuestran carifio?

,Como?

¢, Crees que es importante que te demuestren carino?
Si No ¢ Por qué?

¢,Como puedes demostrar carifio a los demas?

¢, Dedicas algun tiempo con tu familia para jugar?
Si No

¢, Qué actividades realizas con ellos?
.. Como te sientes si juegas y realizas actividades con tu familia?

¢, Crees que es importante respetar a los adultos?
Si No ¢, Por que?

¢, Qué propones para mejorar las relaciones en tu familia?

C. RESPONSABILIDAD

75.

76.

77.

78.

¢Consideras importante ayudar a tus padres?
Si No ¢, Por que?

¢ Qué actividades realizas en el hogar?

¢ Te sientes satisfecho con las tareas que toca realizar?

¢.Crees que sino cumples con las tareas que te asignan en la casa mereces que te

castiguen? Si _ No__ Porqué?
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D. AUTORIDAD

79. Cuando te ordenan hacer una tarea y no la cumples, ¢ cémo te la hacen cumplir?
80. ¢Cbmo te sientes cuando tus padres te obligan a realizar algo que no deseas?
81. ¢Qué piensas de los padres que obligan a sus hijos a cumplir una orden?

82. Cobmo crees que se deben hacer cumplir las érdenes en tu casa?

E. SISTEMA DE COMUNICACION Y PODER
83. ¢ Sobre qué dialogas con tus padres?

84. Crees que es importante que te escuchen?
Si No sLpor qué?

85. ¢ Qué sientes cuando no te escuchan?
86. ¢Qué haces para que te escuchen tus padres?
87. ¢Con quién consultas cuando quieres hacer algo? (explore quién y por qué)

88. ¢ Haces algunas cosas sin consultar a tus papas?
Si No (sila respuesta es Si, explorar cuales)

89. ¢Qué propones para que los padres escuchen a sus hijos?

OBSERVACIONES

Nombre del entrevistador:

Fecha.
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ANEXO D

UNIVERSIDAD DE SUCRE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA DE ENFERMERIA

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA DIRIGIDA A LAS MADRES Y ESCOLARES DE
LOS BARRIOS VILLA MADY Y GRAN COLOMBIA DESPUES DE LA INTERVENCION.
SINCELEJO — SUCRE.

INSTRUCTIVO GENERAL

Este instructivo consta de 69 preguntas abiertas y cerradas, las cuales seran resueltas a
lapiz, sin tachones, ni enmendaduras. Referentes a datos sociodemograficos, exploracion
de conceptos, relaciones familiares, responsabilidad, autoridad, sistemas de
comunicacién y poder, que se llevara a cabo en 2 sesiones, cada una de ellas con una

duracion de 1 hora maximo.

GENERALIDADES

N° de entrevista - Fecha Hora

Nombre del entrevistado

Barrio Direccion

l VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS (Nombre de los miembros de la familia,
relacion de parentesco, edad, sexo, nivel educativo, estado civil)

Nombre de los Relacion de | Edad | Sexo Nivel Estado Lugar de
NP miembros del parentesco 4| educativo Civil Procedencia
nacleo familiar M| E
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Il. ENTREVISTA A LA MADRE
A. EXPLORACION DE CONCEPTOS
s ¢, Qué es para Usted maltrato?
o ¢ Qué formas de maltrato conoce?
10 ¢,Cudl practica?

11 ¢,Considera Usted que el maltrato es una forma de castigo?
Si No (si la respuesta es Si, pase a la pregunta 14)

12 ¢Qué es para Usted castigo?
13¢,Qué formas de castigo conoce y/o practica? (Explorar la manera)
14¢,Qué tipo de objeto utiliza para castigar a sus hijos?

*Palo *Correa *Cable *Mano *Otro Jcual?

*Ninguno

15 ¢,Considera Usted efectiva la forma de corregir que utiliza? (Explore razén)
Si No

16 ¢, QUé sugiere usted para no maltratar a sus hijos? Describalo.

B. RELACIONES FAMILIARES
47 ¢, Usted considera que el maltrato es una opcién para solucionar los problemas

familiares?
Si No ¢ Por quée?

18 ¢QUEé haria Usted para evitar los conflictos familiares y mejorar las relaciones con su
familia?

19 ¢,COMO maneja los conflictos familiares?
20¢,Qué considera Usted como valores?
21 ¢, Practica valores dentro de su familia? ;Cuales?

22 ¢, Cree que los valores son importantes en la crianza de sus hijos?
Si No _ ¢ Por qué?

23 ¢, Qué hace para fomentar estos valores?
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C. RESPONSABILIDAD

24 ¢, Consideras importante la responsabilidad?
Si No ¢ Por quée?
25 ¢, Como fomenta la responsabilidad en su familia?

26 ¢, Considera que es la mejor forma de hacerlo?
Si No (Explique razén)

27 ¢, Qué opina de las personas irresponsables?
28 ¢, COMO maneja la irresponsabilidad en su familia?

29 ¢, Considera efectiva la forma que usa?
Si No ¢Por quée?

D. AUTORIDAD

30 ¢, Qué considera como autoridad?

31 ¢, Quién ejerce la autoridad en su hogar
*Padre  *Madre *Hijo mayor *Abuela *Otro ;Cual?

326, COmMo se ejerce la autoridad en el hogar y cémo se hace valer?
33 ¢, Considera ésta como afectiva?
346, COMoO crees que los padres deben castigar a los hijos?

35 ¢ QuUé puedes hacer para que disminuya el maltrato en la familia y el mal uso de la
autoridad?

36 ¢, Qué opina de la libertad que se le da a los jovenes?

37 6, COMo cree que deben manejarse las situaciones de consumo de alcohol y cigarrillo en
la familia?

E. SISTEMA DE COMUNICACION Y PODER
38 ¢,COmMo son las relaciones con los familiares? (Describir)

39 Cuando tus hijos cometen algun error o falta ;cémo se los haces saber? (Explore
orientacién o no a su hijo)
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40 ¢,Crees que el didlogo con tus hijos es una manera para solucionar los problemas y por
qué?

41 ¢, Considera importante acariciar a sus hijos o es indiferente? s Por qué? (Explorar)

426, Qué haria Usted para mejorar la comunicacion en la familia?

ENTREVISTA AL ESCOLAR

A. EXPLORACION DE CONCEPTOS

43 ¢, Para ti qué es el maltrato? Ejemplos
44 ¢, Para ti qué es el castigo? Ejemplos
45 ¢, Qué haces para que no te castiguen?

46 6, COMoO es tu comportamiento cuando sabes que te van a reprender por alguna
travesura?

47 ¢, Qué opinas sobre el uso del castigo para corregir a los nifios?
Bueno Malo No sé

B. RELACIONES FAMILIARES

48 ¢, Consideras que los mayores deben maltratar a los nifios?
Si No ¢ Por quée?

49 ¢, QUé propones para mejorar las relaciones en tu familia?

50 ¢, QUé personas te demuestran carino?

., Como?

51 ¢, Crees que es importante que te demuestren carifio?
Si No ¢, Por que?

52 ¢, COmo puedes demostrar carifio a los demas?

53 ¢, Dedicas algun tiempo con tu familia para jugar?
Si No

54 ¢, Qué actividades realizas con ellos?
s5 ¢, COMo te sientes sijuegas y realizas actividades con tu familia?

56 ¢, QUé son para ti los valores?

82



57 ¢, Dentro de tu familia practican los valores? ¢ Cuales?
s8 ¢, Crees que son importantes?

C. RESPONSABILIDAD

s ¢, Qué es para ti la responsabilidad?

60 ¢, COMO practicas la responsabilidad?

61 ¢, Consideras importante ayudar a tus padres?
Si No ¢, Por que?

62 6,91 no cumples con tus responsabilidades en el hogar te deben castigar?
Si No ¢ Por quée?

D. AUTORIDAD
63 ¢, De qué manera se hacen cumplir las 6rdenes en tu casa?

64 ¢, Estas de acuerdo con éstas?
Si No ¢ Por qué?

65 ¢, COMoO crees que se deben hacer cumplir las érdenes en tu casa?

E. SISTEMA DE COMUNICACION Y PODER
66 ¢, QUE sientes cuando no te escuchan?

s7 ¢, Crees que es importante que te escuchen?
Si No sLpor qué?

s ¢, Crees que los nifios deben participar en la toma de decisiones?
Si No (Explorar razén)

9 ¢, QUé propones para mejorar la comunicacion en tu familia?

OBSERVACIONES

Nombre del entrevistador:

Fecha de la observacion.
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ANEXO E.
EVIDENCIAS DEL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA
EDUCATIVO

Fotos sobre conversatorios con los participantes

m ' N
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3 b
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ELABORACION DE DIBUJO EN EL DESARROLLO DE LOS TEMAS
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DIBUJO ELABORADO POR LOS ESCOLARES
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TEXTOS ELABORADOS PARA ACTIVIDADES EDUCATIVAS
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